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EVJESCE O RADU

DOMA ZA ODRASLE OSOBE MOTOVUN

za 292A. godinu

Temeljem dlanka 57. Pravilnika o vodenju evidencije i dokumentacije pru2atelja socijalnih

usluga, te nacinu irokovima za dostavu izvje5ca ("Narodne novine", broj 100/15) u daljnjem tekstu:

Pravilnik o vodenju evidencije, te sukladno Programu rada Doma 2a2020. godinu, podnosi se lzvje5ce o

radu Doma za odrasle osobe Motovun za razdoblje od 01, sijednja do 31. prosinca 2020.

godine.

r oPct PoDAcl

Dom za odrasle osobe Motovun (u daljnjem tekstu: Dom) osnovan je odlukom N.O. Kotara Pazin

broj 9190/1953. godine,24. prosinca 1953. godine, upisan je u sudskom registru Trgovackog suda u

Rijeci pod MBS 040089754, a zapodeo je s radom 1954. godine, Temeljem dlanka 78. stavka 1 . Zakona

o ustanovama (,,Narodne novine", broj 76193, 29197, 47199 i 35/08), Dom je postao javna ustanova

socijalne skrbi. Pravni je slijednik Doma umirovljenika Motovun. Osnivacka prava nad Domom ima

Republika Hrvatska, a prava i duZnosti osnivaca obavlja Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i

socijalnu politiku (u daljnjem tekstu: Ministarstvo), U lipnju 2001. godine, temeljem rje5enja Ministarstva

o razvrstavanju domova Klasa: UP/l-550-03lAlA1D6, Ur,broj: 524-01-01-1 izvr5ena je promjena

djelatnosti u dom za psihidki bolesne odrasle osobe. Sukladno odredbama Zakona o socijalnoj skrbi i

Zakonao ustanovama, tijekom 2015. godine donijet je novi Statut Doma i promijenlen naziv ustanove koji

sada glasi: ,,Domzaodrasle osobe Motovun", Upis u Trgovackom sudu u Pazinu izvr5en je 23, studenog

2015. godine.

Djelatnost Doma provodise u gradevini bruto povr5ine 4.150 m2, pomocnojgradevini ROT-a za

radno-okupacijske aktivnosti i dnevni boravak, povr5ine 153 m2, sve na k.d. 30, K.O. Brkad, te zemljiStu

okucnice (gradevinskom i poljoprivrednom) sveukupne povr5ine 16.454 m2.

Mre
ilItr



Dom ima kapacitet 89 mjesta, Od toga u Odjelu pojacane njege 49 mjesta, te u stambenom
djelu 40 mjesta. U Domu ima 47 soba. Sobe su jednokrevetne, dvokrevetne i trokrevetne. Dom se sastoji
od Sest zasebnih gradevina koje su medusobno povezane predvoryem te cine jednu gradevinsku cjelinu.
Dom ima jedinicu za pojacanu njegu u kojoj su jednokrevetne, dvokrevetne i trokrevetne sobe, stambeni
dio u kojem su jednokrevetne i dvokrevetne sobe, dnevne boravke, cajne kuhinje, caffe bar, veliki hol,
frizerski salon, radno-okupacijski kabinet, previjali5te, fizikaln i

kabinet, centralnu kuhinju i restoran, te polivalentnu dvoranu, prostoriju za timski rad, molitvenu prostoriju,
urede, praonicu i glacaonicu, pismohranu, skladi5ne prostore, prostorije za cisto i necisto, prostoriju za
privremenu pohranu mrtvih, agregat za privremeno napajanje elektricnom energijom, liftove, kotlovnicu i

sve druge pratece sadrZaje potrebne za obavljanje djelatnosti. Dom ima svoju trafostanicu, te uredaj za
biolo5ko proci5cavanje otpadnih voda. Dom Motovun je opremljen tehnolo5kom opremom, mobiliarom
idrugom tehnickom opremom isitnim inventarom te video nadzorom sa 16 unutarnjih ivanjskih kamera.

Zbog tralanja bolesti COVID-19 uzrokovane virusom SARS-CoV-2 u Domu za odrasle osobe
Motovun tijekom 2020, godine na smjeitaju je prosjecno bilo 85 korisnika.

II DJELATNOST I UNUTARNJI USTROJ DOMA

1. Djelatnost Doma

Djelatnost Doma obavljala se sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi (,,Narodne novine", broj 157113,
152114,99/15, 52116,16117,130117 i98/19) isukladno Pravilniku o minimalnim uvjetima zapruZanje
socijalnih usluga (,,Narodne novine", brcl 40114 i 66/15) u daljnjem tekstu: Pravilnik o minimalnim
uvjetima. Tijekom 2019. godine pruZale su se usluge smje5taja istanovanja, prehrane, odrZavanja osobne
higijene, brige o zdravlju, njege, psihosocijalne rehabilitacije, fizikalne terapije, radno okupacijske terapije,
kori5tenja slobodnog vremena, boravka i pomoci u kuci.

Dom za odrasle osobe Motovun temeljem Rje5enja (Licencije) lstarske Zupanije, Upravnog odjela
za zdravstvo i socijalnu skrb od 23, srpnja 2014. godine, i Rje5enja od 16. prosinca 2014. godine ispunjava
minimalne uvjete za pruianje socijalne usluge pomoci u kudi, propisane Pravilnikom o minimalnim
uvjetima za pru2anje socijalnih usluga. Navedene usluge provode se od,veljace 2015. godine.

Rje5enjem Ministaistva za demografiju, obitelj, mlade isocijalnu politiku Klasa: UP/l-550-01/13-
01126, Urbroj:519-06-212-14-3 od 14. studenog 2014. godine utvrdeno je da Dom za odrasle osobe
Motovun ispunjava uvjete prostora, opreme, strudnih i drugih radnika za prulanje usluga poludnevnog
boravka za 20 korisnika s mentalnim oStecenjima na adresi sjedi5ta Doma. Nakon Sto je dobivena
suglasnost Ministarstva nacijenu usluge poludnevnog boravka u iznosu od '1,358,23 kune,2015. godine
se zapodelo sa provodenjem programa i pruZanjem usluga za korisnike sa podrucja Grada Pazina,
Poreda, te opcina Cerovlje, Graci5ce, Tar-Vabriga i Vi5njan, .

Unutar djelatnosti, u Domu su se obavljali i drugi poslovi kojima je bio cilj poticanje i ukljucivanje
korisnika u radno-okupacijske aktivnosti, primjerene njihovim psihofizickim sposobnostima, motivima i

Zeljama, kao dio rehabililacijskog programa. Radno-okupacijske aktivnosti koje su se provodile tijekom
izvje5tajne godine provodile su se u radnom kabinetu i na domskoj ekonomiji, uredenju okoli5a, obradi
vinograda, maslinika, vocnjaf;a, povrtnjaka, te sadnji i uredenju cvijeca.

2. Unutarnji ustroj

Pravilnikom o unutarnjem ustroju i sistematizaciji radnih mjesta (u daljnjem tekstu: Pravilnik) u
Domu je odredeno unutarnje ustrojstvo, djelokrug i nacin upravljanja te brol radnika potrebnih za
obavljanje poslova iz djelokruga rada Doma



Pravilnikom o unutarnjem ustroju i sistematizacija radnih mjesta Doma na koji je Ministarstvo za
demografiju,obitelj,mladeisocijalnupolitikudalosuglasnostl6. listopada20lT.godine, astupiojena
snagu 27. listopada 2017. godine sistematizirana su 43 (detrdesettri) radna mjesta, s brolem izvrSitelja
na sistematiziranim radnim mjestima. Pravilnikom su sistematizirana sljedeca radna mjesta i broj
izvr5itelja:

Sistematizirana radna u Domu u 2020. - tablica 1

RED. BROJ NAZIV RADNOG MJESTA BROJ IZVRSIELJA

1. Ravnatelj 1

2. Socijalni radnik 1

3. Radni terapeut 1

4 Psiholog 1

5. Radni instruktor za neovisno Zivljenje 2

6. Voditelj financijsko-radunovodstvenih poslova 1

7. Financijsko-radunovodstveni referent - fi nancijski knjigovoda 1

8. Administrator 1

UKUPNO I

RED. BROJ ODJEL PREHMNE I POMOCNO TEHNTKH POSLOVA BROJ IZVRSIELJA

1. Ekonom-skladiStar 1

2. Kucn i maistor-kotlovnidar-vozad 2

3. Vozad-dostavliad obroka 1

4. Kuhar 4

5. Pomocni radnik u kuhinii 2

6. Cistadica 4

7. Pralia 2

UKUPNO 16

SVEUKUPNO 43

Slijedom Pravilnika o unutarnjem ustroju na dan 31. prosinca 2020. godine utvrdeno je da je u

Domu bilo zaposleno 39 (tridesetdevet) radnika od kojih 36 (trideset5est) na neodredeno vrijeme, te 2
(dva) radnika odredeno - radi zamjena odsutnih radnika, te 1 fiedan) v.d. ravnateljica na odredeno.

Na dan 31. prosinca 2020. godine ostaje za realizirali zapo5ljavanje na slijede6im radnim mjestima
odnosno upraZnjena su sljedeca radna mjesta:

1. Socijalni radnik/radnica, VSS/VSS, I izvr5itelj, na heodredeno puno radno vrijeme,
2. Radni instruktor/ica za neovisno Zivljenje, SSS,.1 izvr5itelj, na neodredeno puno radno

RED. BROJ ODJEL NJEGE I BRIGE O ZDRAVLJU.NAZIV RADNOG MJESTA BROJ IZVRSIELJA

1 Glavna medicinska sestra 1

2. Medicinska sestra 6

3 Fizioterapeut 1

4. Njegovateljica I
5. Asistent u organiziranom stanovanju 1

UKUPNO 18

vrijeme,



3, Njegovatelj/ica, OS+tecaj zanjegu,2 izvr5itelja na neodredeno puno radno vrijeme
4. AsistenUica u organiziranom stanovanju, OS+tecajza njegu,l izvr5itelja na neodredeno puno

radno vrijeme,
5. Kuhar/ica, SSS,1 izvr5itelja na neodredeno puno radno vrijeme.

Poslovi nabave, skladi5tenje i utro5ka prehrambenih artikala i ostalih potrep5tina u Domu

za odrasle osobe Motovun

Rad Doma je organiziran u dva odjela:
1. Odjel njege i brige o zdravlju, i

2. Odjel prehrane i pomocnotehnickih poslova.

Navedenim Odjelima rukovodili su voditelji odjela. U Domu su se obavljali poslovi socijalnog
rada, psiholoSke podr5ke i radno okupacijskih aktivnosti, te financijsko-racunovodstveni i administrativni
poslovi, bez osnivanja odjela pod neposrednim rukovodenjem ravnatelja.

Radnici koji rade na radnom mjestu s posebnim uvjetima rada redovito su obavljali preglede sukladno
Zakonu o za5titi na radu i Pravilniku o poslovima s posebnim uvjetima rada,

U Odjelu prehrane i pomocno tehnickih poslova obavljali su se poslovi: nabave prehrambenih
artikala i ostalih potrep5tina, pripremanje i posluZivanje hrane, pranje, glacanje, Sivanje i krpanje, popravci
i odrZavanje strojeva, uredaja i instalacija, odrZavanje i ci5cenje okoli5a i domarski poslovi, pranje,

ci5cenje i uredenje svih prostora u Domu, prijevoza korisnika, dostave obroka i poslovi na ekonomiji
Doma.

U Odjelu njege i brige o zdravlju obavljali su se sljedeci poslovi: briga o zdravlju, njega iosobna
higijena korisnika, frizersko brijacki poslovi i zbrinjavanje preminulih korisnika.

Poslovi socijalnog rada, psiholo5ke podrSke i radno okupacijskih aktivnosti obuhvacali su

sljedece aktivnosti: prijam novih korisnika, socijalni rad i rad u grupama, psihosocijalnu rehabilitaciju,
prikupljanje i vodenje dokumentacije i evidencije za svakog korisnika, kori5tenje slobodnog vremena i

radno okupacijsku terapiju, kulturno zabavne aktivnosti i rekreativne aktivnosti.

Financijsko-racunovodstveni i administrativni pbslovi obuhvacafi su poslove vezane uz redovnu
djelatnost, a to su slijedeii poslovi: vodenje racunovodstva, knjiZenje i obracun , analiza i izrada
kalkulacija, elektronska obrada podataka, redovite i izvanredne inventure, poslovi placanja, obracun i

isplata placa radnicima, izdavanje rye5enja, potvrda i odluka, strojopis, umnoZavanje, uvezivanje,
evidentiranje, arhiviranje i drugo, i ostale opce poslove, te izvanredne poslove.

Unutarnji ustroj i sistematizacija radnih mjesta Doma utvrduje se pobliZe Pravilnikom o
unutarnjem ustroju i sistematizaciji radnih mjesta, koje donosi Upravno vijece uz suglasnost osnivaca.

Upravno vijece Doma u izvje5tajnom razdoblju odrZalo je B (osam) redovnih sjednica, od kojih se
jedna sjednica odrZala telefonskim putem, Upravno vijece Doma na sjednicama je raspravljalo i donosilo
odluke sukladno Statutu Doma.
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III KORISNICI DOMA

Kapacitet Doma za pruZanje socijalne usluge smje5taja je 89 mjesta. Tijekom izvje5tajne godine Dom

je bio u najvecem dijelu popunjen. Prijam korisnika vr5io 
.se 

sukladno odredbama Statuta Doma i

Pravilnika o prijamu i otpustu korisnika. Svu potrebnu dokumentaciju za smje5taj prikupljala je i

obradivala socijalna radnica Doma. Od ukupnog broja korisnika Doma 41 su Zene (48,81%) i43

mu5karca (51,19%). U Domu je smje5teno 2 osoba mladih od 40 godina (2,38%), 50 osoba u dobiod 40

do 65 godina (59,52%), a 32 osoba starija je od 65 godina (38%). Medu korisnicima najveci je broj

pokretnih osoba, ukupno 68,5to cini 80,95% od ukupnog broja. Te2e pokretnih je'11 osoba (13,095%),

a nepokretnih 5 osoba (5,95%).

Od ukupno 89 korisnika koji koriste uslugu dugotrajnog smje5taja njih 82 smje5teno je temeljem

Rje5enja nadleZnog Centra za socijalnu skrb, dok ovu uslugu 2 korisnika koriste temeljem sklopljenog

ugoror-a izmedu piuZatelja i primatelja socijalne usluge. Obzirom na navedeno moZemo reci da se

tro5kovi smjeitaja za 1B korisnika placaju iskljucivo iz sredstava Ministarstva, 28 korisnika tro5kove plaia

samostalno ili uz pomoc obveznika placanja/uzdrlavanja, dok se tro5kovi smje5taja za 38 korisnika

placaju iz njihovih vlastitih sredstava, sredstvima obveznika placanja/uzd'iauania i sredstvima

Minisiarstva ia demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku. Najveci broj smje5tenih osoba su odrasle

osobe s mentalnim o5tecenjima, njih 73 (86%), dok su 11 korisnika (13%) osobe s kombiniranim

intelektualnim i mentalnim o5tecenjem, od cega ih je 3 s umjerenim intelektualnim oSte6enjem, a B s

lak5im intelektualnim o5tecenjem.

Kod prijma korisnika u Dom, obavlja se intervju sa samim korisnikom, njegovom rodbinom i/ili

skrbnikom, a ridi prikupljanja anamnestickih i heteroanamnestickih podataka vaZnih za upoznavanje

korisnika i izradu individualnog plana rada, s ciljem postizanja brZe i kvalitetnije prilagodbe i organizacije

Zivota u Domu. Ujedno ih se upoznaje i s Pravilnikom o kucnom redu Doma te organizacijom 2ivota u

Domu, Sto se potvrduje potpisivanjem izjave. Strucni radnici pomagali su novoprimljenim korisnicima da

postupno upoznaju novu sredinu, nove sustanare, pru2ali su im pomoi u prilagodbi, te podrSku kada im

je bila potrebna, sve u cilju unapredenja i podizanja kvalitete Zivota korisnika u Domu.

Prikaz broia zaprimlienih zamolbi za smie5taj u Dom u202A. godini- talllqqz
Ukuoan broizaprimlienih zamolbi u ?020. godini 79 zahtieva

Novoorimlieni korisnici 5 zahtieva

Lista cekania 44 zahtieva

Broi zahtieva raspravlianih na Komisiji 79 zahtieva

Od toqa uvriteno na listu cekanja 3 zahtieva

Zahtievi za poludnevni boravak- ostvareno pravo 3 zahtieva

Mi5ljenje o neuvr5tavanju na listu cekanja za smje5taj zbog

potrebe preispitivaniaRieSenia/zahtjeva

0 zahtjeva

Zahtlevi koji nisu uzeti u daljnle razmatranje zbog nepotpune

dokumentaciie

0 zahtjeva

Zalr alene nadopu ne doku mentacije B

Vodenje evidencije idokumentacije provodi se uredno, sukladno Pravilniku o vodenju evidencije,

te pravilniku o minimalnim uvjetima za pruZanje socijalnih usluga, obavlja se redovito izvje5iivanje i

evaluacija rada. Redovito se provodila farmakoterapija, fizikalna terapija i radno-okupacijska terapija s

kojom su korisnici vrlo zadovoljni. Dobra je suradnja s Centrima za socijalnu skrb, uspostavljena je dobra

suradnja s Opcom bolnicom Pula, lstarskim domovima zdravija, radi postizanja kvalitetnije skrbi za

korisnike Doma s obzirom na dislociranost ustanove, - ,:i.,



Prikaz b korisnika Doth u mu - tahlica 3
lz bolnice 1

Od kuce 3

lz drugih ustanova 1

Sveukupno 5

Dobra je suradnja s lokalnom sredinom u kojoj se Dom nalazi. Korisnici su lijepo prihvaceni
i adaptirani u lokalnoj zajednici. Dobra je i suradnja s lokalnom upravom i samoupravom, Crkvom koja
skrbi za duhovne potrebe korisnika, te javnim ustanovama i udrugama gradana.

IV PREHRANA I POMOCNO.TEHNICKI POSLOVI

Poslovi nabave, skladi5tenje i utro5ka prehrambenih ariikala i ostalih potrep5tina u Domu za
odrasle osobe Motovun obuhvaiaju zaprimanje robe i izradu primki, izdavanje robe iz skladi5ta i izrada
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izdatnica, skladi5tenje, izradu mjesecnog jelovnika te izradu mjesecnih rekapitulacija i normativa
prehrane.

Mjesecnijelovnik sastavlja i predlaZe voditeljica kuhinje vodeci racuna o potrebama i Zeljama
korisnika. lsto tako vodise racuna i o propisanim normativima sa strane nadle2nog Ministarstva. Jelovnik
se sastavlja pojedinacno za svaki dan u narednom mjesecu.

Na kraju mjeseca izraduju se mjesecne rekapitulacije uho5ka namirnica za korisnike Doma i za
topli obrok. Rekapitulacija sadrZava ukupan kolicinski i financijski iznos svih namirnica koje su se izdale
iz skladi5ta prehrane u toku mjeseca. lz rekapitulacije oditujemo ukupan financijski utro5ak, dnevni
utro5ak, prosjecan dnevni broj korisnika koji su konzumirali obroke i utro5ak po osobi, Normativi koje je
odredilo Ministarstvo prema mi5ljenju i dopunama Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo od 7. srpnja
2006. godine, izracunavaju se i prate svaki mjesec prema zadanim parametrima. lzvr5enje normativa i

utro5ena kolicina za pojedine grupe namirnica u 2020. godinije u skladu sa zadanim normativima.

1. HACCP sustav

0d 2007, godine u Domu za odrasle osobe Motovun uveden je HACCP sustav (analiza opasnosti
i kontrola kritidkih todaka), sukladno Zakonu o hrani (,,Narodne novine", bro1 1 17103 i 46l}n. Cilj uvodenja
HACCP-sustava je sprjecavanje i minimaliziranje nastanaka trovanja hranom i drugih opasnosti za

zdravlje korisnika i radnika Doma,

Dana27. veljace 2017. godine u Domu za odrasle osobe Motovun provedana ja revizija HACCP
sustava a na temelju Zakona:Zakon o higijeni hrane i mikrobiolo5kim kriterijima za hranu (NN 81/13)

dlanak 7. stavak 1 . koji glasi: ,,U svrhu provedbe clanka 5, stavka 1 . Uredbe (EZ) br. 85212004 subjekti u

poslovanju s hranom du2nisu uspostaviti, provoditi i odzavati sustave i postupke temeljene na nacelima
HACCP sustava iz clanka 5. stavka 2. Uredbe (EZ)br.85212004;

U 2020. godini proveden je unutra5nji (interni) audit HACCP sustava. Uzorkovanje hrane i

utvrdivanje mikrobiolo5ke cistoce (brisevi) provodise svakih Sest mjeseci. Rezultatisvih uzoraka tj. ocjena
mikrobiolo5ke cistoce objekta bila je zadovoljavajuca prema Pravilniku o udestalosti kontrole i

normativima mikrobiolo5ke distoce u objektima pod sanitarnim nadzorom (Narodne novine, 'broj:

137/09). Uzorkovanje gotovog jela provedeno je u isto vrijeme kada i ocjena mikrobiolo5ke cistoie. Svi

uzorci bili su zdravstveno ispravni sukladno d|,14 stavak 7. Zakona o hrani (,,Narodne novine", broj

*'*u27,!rilri. 
roo. iz bioprocistada obav.lienoje 00. svibnja 2020, sodine.

Svakodnevno se vr5i evidencija di5cenja, pranja i dezinfekcije, koja se odvija prema planu

ciScenja. Prema planu di5cenja izradene su dnevne, tjedne i mjesecne tabele, u koje se upisuje datum

ci5cenja i potpis osobe koja je di5denje obavila.
DDD mjere provode se dva puta godi5nje, a provodi ih ovla5teno poduzece s kojim je sklopljen

godi5nji Ugovor.

2. Mjere Stednje i ra0ionalizacije

U Domu za odraslq osobe Motovun, nastavljeno je i u 2020. godini aktivno provodenje Programa za
pobolj5anje energetske udinkovitosti u dr2avnim objektima, pod nazivom ,,Dovesti svoju kucu u red".

Potro5nja energenata i vo&, prati se kontinuirano, prema planu i programu rada.

3. ZaStita na radu

Mjere iz Za5tite na radu provode se kontinuirano i u"skladu sa Zakonom o za5titi na radu. Svi

radnici u Domu osposobljeni su za rad na siguran nacin, te.5e svaki novi zaposleni radnik prilikom

zapo5ljavanja osposobljaua za rad na siguran nacin. Svim,..@nicima u Domu dodijeljena su osobna



za5titna sredstva i radna obuca 2a2020. godinu. Radnici s posebnim uvjetima rada upuceni su na provjeru

sposobnosti u pogledu zdravstvenog stanja i psihickih sposobnosti.
Tijekom 2020. godine izvr5ena su ispitivanja elektricnih instalacija, dizala i platformi, uredaja i

opreme u kotlovnici, sustava grijanja, hidrantske mreZe, vatrodojave, rasvjete, rashladnih komora, diesel
agregatske stanice, spremnika loZ ulja, plinskih instalacija, strojeva, uredaja i vatrogasnih aparata.
Obavezni mjesedni pregledi obavljali su se kontinuirano prema planu.

4. Ekonomija Doma iodriavanje

U sklopu domske ekonomije nalazise vinograd sa cca 350 trsova, maslinik sa 105 maslina te vocnjak
sa 138 vocaka. 0d 730 kg maslina proizvedenih u2020. godini preradeno je postupkom hladnog pre5anja
73,1 kg maslinovog ulja.

Tijekom godine redovito su obavljani sezonski poslovi, poslovi odrZavanja nasada, za5tita bilja i berba.
Zelene povr5ine koje se odzavaju kao park povr5ine (pribliZno 4.000m2) kosile su se sezonski dva puta

mjesecno, cca.12 puta godi5nje.

Oko Doma je zasadena Ziva ograda, dio od lovor vi5nje i dio od tuice (oko 180m duZine), rezidba
lovor vi5nje provodi se dva do tri puta tijekom vegetacije, u lipnju i listopadu, a po potrebi i vi5e puta ako
je porast biljka jaci. U okoli5nom prostoru Doma nalazi se nekoliko otodica za sezonsko cvijece omedenih
kamenjem i kamenjar povr5ine 25m2, zasaden raznim ukrasnim biljkama.

Radom na ekonomiji proizvode se vlastiti proizvodi dime se posti2u znadajne financijske u5tede
u nabavcivoca i povrca. Povrce i voce se u najmanjoj mogucoj mjeritretira za5titnim sredstvima, kako bi

se postigao ekolo5ki uzgoj i konzumirala zdrava hrana, a korisnici su kroz razne grupe (cvje6arska,
vocarska i dr), anga2irani u radnoj okupaciji na ekonomiji Doma. Sadnjom cvijeia i uredenjem okucnice
pridonosi se ljep5em vizualnom uredenju Doma, isto tako i ugodnijem, ljepSem i smirujucem okoli5u za
Zivot i boravak.

Ku6ni majstori obavljali su poslove odzavanja zgrade Doma, popravke na objektu, redovita .

odrZavanja postrojenja kao i popravke na postrojenjima Doma. U Domu za odrasle osobe Motovun,
vodila se knjiga kvarova. Uvidom u knjigu kvarova od 1. sijecnja do 31. prosinca 2020.
godine evidentirana su 553 kvara. Kucni majstoriotklonili su vecinu kvdrova, a ostale kvarove koje
nisu mogli otkloniti, otklonili su Servisi.

5. Odriavanje idiScenje Doma za odrasle osobe Motovun

U Domu za odrasle osobe tijekom 2020. godine redovito su se obavljali poslovi ci5cenja -

odrZavanje idi5denje sanitarija, brisanje pra5ine, ci5cenje i pranje podova, terasa, staklenih povr5ina i

aluminijske stolarije, lustera idrugih rasvjetnih tijela, namje5taja i opreme. Uz ci5cenje okoli5nog
prostora redovito se uredivalo cvijece idrugo bilje u Domu idomskom okoli5u, vrSilo prihranjivanje i

presadivanje cvijeia, plijevio korov...
Radi zadovoljenja osnovnih potreba organizirano je pranje, su5enje i sortiranje cistog rublja,

podjela ciste privatne robe koTisnicima, spremanje odjece korisnika (pranje, peglanje), prigodom prigodnih
blagdana isvedanosti, Sivanje ispremanje robezaprigodne zabavne aktivnosti, pranje zavjesa isu5enje.
Odr2avanje i ci5cenje ma5ina za pranje i su5enje te di5cenje i odrZavanje radnog prostora praonice i

gladaonice.

U razdoblju od 01, sijednja do 31. prosinca 2020. godine realizirane su sve aktivnosti
predvidene planom i programom rada, te su izvr5ena sva ispitivanja strojeva i uredaja prema planu i



Aktivnosti koje su realizirane, a nisu bile predvidene planom i programom, u najvecoj mjeri se

odnose na poslove vezane uz tekuce odrZavanje uozila, postrojenja i opreme.

Pored redovnog odrZavanja i tehnickih pregleda, radi ozbiljnijih nedostataka i kvarova vozila su u

5 navrata servisirana u automehanicarskim radionicama.

Od strane ovla5tenih servisera u viSe navrata vr5en je popravak perilica i su5ilica rublja,

suda, aparata za kavu, hladnjaka i rashladnih komora, a pored toga otklanjani su tehnidki nedostaci i

kvarovi na trimeru zatrauu, vatrodojavi i videonadzoru, Na gradevini su evidentirani, a potom i otklonjeni

nedostaci na nekoliko tu5 kada i sudopera, a obavljen je i niz popravaka na vodovodnim i elektricnim

instalacijama iopremi, popravcivratiju i prozora te od5topavanje i ispiranje kanalizacije.

V EVJESCA O STRUCNOM RADU

1. SOCIJALNI RAD, PSIHOLOSKA PODRSKA I RADNO OKUPACIJSKE AKTIVNOSTI

1.1, IZVJESCT O RAOU SOCIJALNOG RADNIKA

Socijalni rad je praktidno utemeljena profesija i znanstvena disciplina koja promide socijalne
promjene i razvoj, socijalnu koheziju te osnaZivanje ljudi za njihovo samostalno i slobodno djelovanje.
Ostvarivanje socijalne pravde, po5tivanje ljudskih prava, druSlvene odgovornosti i dru5tvenih razlicitosti

kljucna su nadela socijalnog rada.
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Praksa socijalnog rada ukljuduje rad s ljudima i dru5tvenim strukturama kako bi se odgovorilo na njihove

izazove i povecala njihova dobrobit. Takav rad temelji se na znanjima i teorijama socijalnog rada i

druStveno-humanistickih znanosti te znanjima koja proizlaze iz kulturolo5kih specificnosti razliditih

druStava.

Temeljna djelatnost socijalnog rada odvija se s pojedincima, grupama i zajednicama, a obuhvaca

i rad s organizacijama te aktivnosti usmjerene samoj profesiji. Glavna metodska podrucja u
profesionalnom obavljanju djelatnosti socijalnog rada su: socijalni rad s pojedincem, socijalni rad s
grupom, socijalni rad u zajednici te s njima povezana podrucja, socijalno planiranje i istraZivanja u

socijalnom radu. Ciljevi obavljanja djelatnosti socijalnog rada su: osnaZivanje pojedinaca, grupa i

zajednica i razvoj njihovih sposobnosti za samopomoc, poticanje socijalnih promjena, razvoj kvalitetnih i

dostupnih socijalnih usluga, promicanje socijalne kohezije, zastupanje zapostavljenih druStvenih skupina
te otklanjanje zapreka s kojima se ljudi susrecu u ostvarivanju svoje socijalne sigurnosti, postizanje

socijalno pravednijeg dru5tva koje je zasnovano na humanizmu i ljudskim pravima te koje svim svojim

clanovima omogucava dostojanstven Zivot.

Socijalni rad u Domu provodio se prema Programu i planu rada za 2020. godinu, sukladno

odredbama Pravilnika o vodenju evidencije, prema posebno razradenom mjesednom planu rada,

Prikaz aktivnosti socijalnog rada u 2020. godini- tablica 4

l.2IZVJESCE O RADU PSIHOLOGA

U 2020. godini, u okviru pru2anja psiholo5ke podr5ke, uz strucne suradnike (psihoterapeut,
psihijatar) sudjeluje i psiholog. Psiholog je strudni radnik Doma, a svoj rad temelji na zakonskim propisima,
posebice Zakon o psiholo5koj djelatnosti, Kodeks etike psiholo5ke djelatnosti, Zakonu o socijalnoj skrbi,
Obiteljskom zakonu, Statutu Doma i njime propisanim opcim aktima i pravilnicima donesenim od strane
Ministarstva. Rad psihologa usko je vezan uzrad svih ostalih strudnih radnika isuradnika Doma.

Tijekom 2020. godine psiholog je svoj rad provodio sukladno Programu rada psihologaza2020.
godinu, uz neke izmijene zbog propisanih mjera za5tite Sirenja bolesti COVID-'19, te mjesecnim planovima

rada prema kojima su aktivnosti i zadaci razradeni prema podrucjima i sadrZajima rada.

1. Psiholo5ka podr5ka e

PsiholoSka podr5ka ukljucivala je pruZanje podr5ke i pomoci u razdoblju prilagodbe,
psihologijsku obradu korisnika (utvrdivanje inicijalnog stanja: kognitivnog, socio-emocionalnog i

funkcionalnog, utvrdivanje stupnja potrebne podr5ke, pracenje, evaluacija), psiholo5ko osnaZivanje
korisnika, pomoc pri rye5avanju konfliktnih idrugih kriznih situacija, poticanje razvijanja primjerenih oblika
pona5anja, razvijanje i podr2avanje interpersonalnih odnosa kormnika, edukaciju i savjetodavni rad s

aktivnosti odnosr se od 01 .01 do 31.0 t. (odnosn) do )tKaza o radu

UKUPAN BROJ KORISNIKA U TRETMANU SOCIJALNE RADNICE 89

a) lndividualni rad s korisnicima 148

b) Suradnja s obitelji i rodbinom 146

c) Suradnia sa skrbnikom 62

d) Suradnja s CZSS idr. soc. ustanovama 183

e) Suradnia s HZMIO iHZZO, Matidnim uredima itd. 8

f) Suradnja sa vjerskim, humanitarnim i dr. udrugama 0

g) Suradnia sa zdravstvenim ustanovama, psihiiatrima, osihoterapeutom, domskim liiednikom 29

obitelji i/ili skrbnicima.

11.



7, NEpoSREDN/ srRueru nm s KoR/sN/c/MA

1.1, INDIVIDUALNI RAD S KORISNICIMA
lndividualni rad s korisnicima odvijao se kroz psihologijsku obradu korisnika (inicijalna obrada te

obrada u svrhu pracenja i evaluacije) te kroz individualna savjetovanja i razgovore s ciljem osnaZivanja
korisnika, razuijanja uvida, pruZanja pomodi u prilagodbi korisnika na Zivot u Domu, prevencije rizidnih
pona5anja i sukoba te rjeiavanju specifidnih te5koca korisnika. Obzirom na individualne potrebe korisnika
razgovori su bili podzavajuci, savjetodavni, ventilirajudi i motivacijski a metode koje su pritom kori5tene
su metoda izlaganja, poticanja, razvrlanja kritickog mi5ljenja i uvida, poticanja razvoja samokontrole,
razvlan)a kritickog miSljenja, metoda usmjeravanja, prezentacije, opservacije pona5anja idr.

1.2. GRUPNI RAD S KORISNICIMA

Opci ciljevi grupnog rada obuhvacaju razvijanje zajedni5tva u grupi, razvijanja socijalnih,
komunikacijskih i asertivnih vje5tina, podrZavanje razliditosti, medusobnog razumijevanja i po5tivanja.

U 2020. godini odrZano je u kontinuitetu ukupno pet razliditih grupa Sto dini ukupno 64 grupnih
godi5njih susreta, Grupni rad prilagoden je specifidnim potrebama svakog korisnika; obzirom na
specificnosti ciljeva grupe, svaka pojedina grupa bro1i 6 do 10 clanova, izuzev5ijednu grupu otvorenog
tipa. Kontinuiranom evaluacijom svrhovitosti grupa i funkcioniranja korisnika u grupi dovelo je do izmjene
ucestalosti rada pojedine grupe ili do privremene obustave (protuepidemijske mjere). Obzirom na cilj i

specificnost pojedine grupe, u radu su kori5tene tehnike kaO sgo su vjeZbe ukljudivanja i povezivanja,
osobna iskustva pojedinca, razlicite igre i vjeZbe. 

. -.. : ''.

SADRZAJ RADA NOSITELJ ROK IZVRSENJE

Psihologijska obrada
novih korisnika

Psiholog Novi korisnici 5

Psihologijska obrada u

svrhu pracenja i

evaluacije

Psiholog Prema potrebi 14

SADRZAJ RADA NOSITELJ ROK IZVRSENJE

lndividualni rad kroz
psiholo5ko savjetovanje,
osna2ivanje, prevenciju

rizicnih ponaSanja,

pracenje prilagodbe,

rjeSavanje sukoba,
razvijanje i podrZavanje

meduljudskih odnosa
korisnika i

rodbine/skrbnika

Psiholog Kontinuirano, prema
potrebi

490

Obilazak korisnika Psiholog Kontinuirano Svakodnevno



Osim navedenih grupa psihologinja je sudjelovala na redovitim tjednim sastancima terapijskih
zajednica i skupa korisnika, ukupno 54 susreta.

SADMAJ RADA NOSITELJ CILJ IZVRSENJE (vrijeme
izvrienja, broj susreta)

Trening kognitivnih

vjeStina

Psiholog Zadriauanje od propadanja i

vjeZbanje postoje6ih kognitivnih

funkcija

Kontinuirano tokom
godine, dvaput

mjesedno; 12 susreta

Grupa podr5ke za nove

korisnike
Psiholog Pracenje procesa prilagodbe

novih korisnika na Zivot u Domu,

uspostavljanje i od rZavanje

kvalitetnih socijalnih odnosa,

razvijanje pod rZavaj uceg i

sigurnog Zivotnog okruZenja

Kontinuirano tokom
godine, dvaput

mjesedno; 19 susreta

Grupa Suteren Psiholog Pobolj5anje, usvajanje i

vjeZbanje komunikacijskih i

socijalnih vje5tina, prihva6anje i

no5enje sa simptomima
mentalne bolesti, bolja
povezanost clanova, prevencija

rizidnog pona5anja

Kontinuirano tokom
godine, dvaput

mjesedno; 11 susreta

Grupa podrike i

medusobnog

razumijevanja,,Uz Salicu

daja"

Psiholog Razvijanje zajedniStva u grupi,
podrZavanje razliditosti,

medusobno razumijevanje,
prihvacanje i po5tivanje

Kontinuirano tokom
godine, jednom

mjesedno,

13 susreta

Grupa Socijalne vje5tine Psiholog Usvajanje asertivn ih vje5tina,

sposobnosti medusobnog

razumijevanja, udinkovitog

nacina komunikacije, rje5auanje

konflikata

Do krala oZujka, jednom

tjedno; 9 susreta

Sudjelovanje u radu
sastanaka terapijskih
zajednica i skupa

korisnika

Strudni radnici Razvijanje osjecaja zajed ni5tva,
medusobnog uvaZavanja, osje6a
pripadnosti i odgovornosti

Kontinuirano tokom
godine, jednom tjedno;

54 sudjelovanja

1,3. OPSERVACIJA PONASANJA KORISNIKA

SAH ;lffirii,1
:,.,t4

Spontana opservacija - opservacija
pona5anja aktivnosti u svakodnevnom
okruZenjuiaktivnostima 

&

Uodavanje i prepoznavanje ponaSanja

korisnika; spoznaje o korisniku koje
n'rje mogude osfuariti tokom
psihodijagnostickog procesa i

individualnog razgovora

Kontinuirano tijekom
godine

Ciljana opservacija pona5anja -
opservacija korisnika tijekom
strukturiranih aktivnosti
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Edukativni i savjetodavni rad s dlanovima obitelji/
skrbnicima

Kontinuirano tijekom godine po ukazanoj
potrebi i/ili zahtjevu

lndividualni razgovori s clanovima obitelji / skrbnicima -
davanje informacija o stanju i funkcioniranju korisnika

- psiholo5ka podr5ka za dlanove obitelji

Kontinuirano tijekom godine po ukazanoj
potrebi i/ili zahtjevu

2. NEPOSREDN/ SIRUENI RAD S OBITELJI/ SKRBNICIMA

Rad psihologa s clanovima obitelji/skrbnicima obuhvaca edukaciju, savjetovanje i individualne razgovore.

2. Suradnja sa strudnim radnicima Doma

Suradnja sa strucnim radnicima sluZi pravilnom planiranju, provedbi i evaluaciji individualnog plana za svakog
korisnika.

3. lzvaninstitucijske usluge

Dom Motovun pru2a dvije izvaninstitucijske usluge: usluga Poludnevnog boravka i Pomoci u kuii.
Aktivnosti usluge Poludnevnog boravka provodi njegovateljica, uz pracenje psihologinje.

Poslovi vezani za izvaninstitucijske usluge provodili su se u skladu s protuepidemiolo5kim

mjerama odnosno preporuKama; usluga je obustavljena u razdoblju od 11. oZujka do 18. svibnja 2020,

godine te, ponovno, od 20. studenog 2020. godine do daljnjega.

SADMAJ UCESTALOST IZVRSENJE

3.1.1 Prijem I pracenje novih korisnika Prema potrebi 1 korisnik

3.1.2. lndividualni rad

- pradenje psi holo5kog stanja i funkcion iranja

korisnika putem telefonskih razgovora u

razdobliima obustave uoluoa

Prema potrebi 156

3 1.3 Grupni rad Pqerna pokebi 2

iglrffiA;,,;,.r.,.;' Lilrrtril]lrl.r,r':lr

Sudjelovanje na sastanku

koordinaciie

Ravnatelj Po pozivu; 19 puta

Sudielovanie u radu Strucnoo tima VoditeliTima Jednom tiedno; 22puta
Sudjelovanje u radu Strudnog vije6a Predsjednik vijeda Sest puta godi5nje; 9 puta

Sudielovanie u radu Skuoa radnika Ravnateli Prema rasooredu: 2 outa

Sudjelovanje u prijemu novih

korisnika

Strucni radnici Prema potrebi; 2 puta

Sudjelovanje u radu Timskih sinteza Strudni radnici, njegovatelji/ce Prema rasporedu; 0

Suradnja s vanjskim strucnim

suradnicima
- psihijatar
- psihoterapeutkinja
- likovna teraoeutkinia

Strudni radnici Prema rasporedu

'1.4



3.14. Pracenje, koordinacija poslova Poludnevnog

boravka i savjetovanje odgovorne osobe za

orovedbu istih

Prema potrebi-
jednom tjedno

Kontinuirano prema

potrebi

3.'1 5. 0dlazak na teren (voZnja) Prema potrebi '15

316 lnd, Kontakti s clanovima obitelji
- telefonski razqovori

Prema potrebi 54

3.17 Suradnja sa CZSS, GDCK, Op6inama i dr,
- telefonski razgovori; obavijest o potrebama

korisnika obzirom na obustavu usluqe

Prema potrebi 26

3.1.8 lzrada mjesednog izvje5taja brojnog stanja
korisnika Poludnevnoq boravka

Jednom mjesedno 12

3 1.9 Revizija i nadopuna individualnog plana korisnika

Poludnevnoq boravka

Prema potrebi

31 10 Cjelodnevna provedba aktivnosti usluge Prema potrebi 9 dana

3 1.11 Novi korisnik / prestanak pruZanja usluge Prema potrebi Novi korisnik: 1

Prestanak.

2

3.2.,

FOSLOVI POMOCI U KUCI

SADMAJ UCESTALOST IZVRSENJE

3.2.1 Davanje inf. o uslugama: telefonski / osobni
dolazak

Prema potrebi 1

3 2.2 lnd. kontaktis korisnicima usluge
- telefonski razgovori/obavijesti vezano za
ispostavu/obustavu usluqe

Prema potrebi 35

3 2.3. lnd. kontakti s dlanovima obitelji Prema potrebi 20

3.2.4. Suradnja s CZSS, GDCK, Opcinama i dr.
- telefonski kontakti/obavijesti vezani za

ispostavu/obustavu usluge, obavijesti u vezi
pracenia korisnika; JNP

Prema potrebi 25

3 2.5 Obilazak korisnika na teren Prema potrebi 2

3 2.6

Novi korisnik / prestanak pruZanja usluge

Prema potrebi Prestanak:

4 korisnika
(2 Minist; 2 Ugovor)

Novi korisnik:

2 (2 Uqovor)
327. lzrada mjesecnih izvje5taja Podetkom mjeseca 12

328 lzrada mjesednih evidencijskih kartica Pocetkom mjeseca 10

3.2,9. lzrada Ugovora Prema potrebi b

4" Sudjelovanje u aktivnostima slobodnog vremena i razonode korisnika

SAEMAJ UCESTALOST IZVRSENJE

41. Sudjelovanje u proslavama rodendana korisnika Prema rasporedu 4

42. Sudjelovanje u proslavama drZavnih i vjerskih blagdana
te obiljeZavanju znacajnih datuma.
- Gostovanje mjeSovitog talijanskog zbora ,,Nota Benel
iz Motovuna povodom blaqdana

Prema rasporedu Prema
godiSnjem

programu
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- ObiljeZavanje Valentinova:

Nastup ucenika Klasidne gimnazije Pazin s

volonterkom-voditeljicom domskog zbora
Disko zabava u Plavoj dvorani za sve korisnike uz
prigodan program (DJ, igre, bezalkoholni kokteli)
- ObiljeZavanje ma5kara u Domu

Maskiranje korisnika, ma5karani ples, DJ, zakuskaza
sve prisutne

- ObiljeZavanje Medunarodnog dana Zena: Zenska
cakula uz kavu i radionicu, Kreativna radionica na temu
Zenskog trjela, misli i osjecaja
- ObiljeZavanje Uskrsa: prigodno druZenje na

otvorenom; uskr5nja interaktivna igra ,,Sknveno blago
Doma"
- Provedba interaktivne radionice pod nazivom

,,Obiteljski rijecnik" povodom obiljeZavanja

Medunarod nog dana obitelji
- lgra,,Tajni prijatelj"
- Misno slavlje
- Podjela boZicnih paketa i druZenje
- BoZi6na tombola
- Uljepiavanje korisnica povodom novogodi5njeg slavlja
- Dodek Nove qodine u ponoc

43 Sudjelovanje u organizaciji i provodenju projekata

Prolekt Tiskomanija:
- Pqekt Tiskomanija: priprema prostora za provedbu

radionica, izrada izvie5ca o provedbi proiekta

Prema rasporedu Sijecanj 2020

4.4 Sudjelovanje u organizaciji i provodenju projekata,

izleta, kulturnih programa i dogadanja:

ObiljeZavanje Tjedna psihologije u Hruatskoj:
- Kreativna radionica u Poludnevnom boravku: poruke

srece (Sto me dinisretnim?);
Predavanje: Sto je psihologrla? Cime se bavi psiholog?
- lnteraktivna radionica: (Klinidki) psiholog upraksi;
Kulinarska radionica: Kolacici srece
- lnteraktivna radionica: lspridaj mi pricu kroz

asocijacije;

lnteraktivna radionica: Sat tiSine

- Diskusija. Naia stvarnost i klimatske promjene;

lgra. Covjece, suzdrZi se;

Filmska projekcija: l.lope springs (Zacin za brak),

komedija
- Predavanje: Mit po mit, najceici mitovi u psihologiji;

Tko pjeva zlo ne misli, karaoke
- Provedba ankete pa temu profesionalne uloge
psihologa i psihologije opcenito

- Organizacija i provedba 6, Brkosonga - domsko

natjecanje u pjevanju : osm iSljavanje cjelovitog
programa, provedba glazbenih proba s izvodacima,

izrada video podrike u sklopu provedbe programa

- 1.,2. i 3. Bri5kolada: domsko natjecanje u briSkoli u
parovima

Prema rasporedu Prema
godiSnjem

programu
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- Turnir u stolnom nogometu u parovima

- Palacinkarnica
- Posjet veterinara

Dani mentalnog zdravlja u Domu Motovun',

obiljeZavanje Svjetskog dana mentalnog zdravlja:
- Predstavljanje izrade likovne instalacije
- Prikazivanje filma,,Dabaf'; diskusija (filmoterapija)
- Radionica ,,lmam ti ne5to za reci" - pismeno

izraiav anja ulastiti h osjecaja i doZivljaja kroz pismo

- Pub kviz,,Zivotne vje5tine kroz ljudski razvol'
- Dramska radionica ,,Prava osoba s du5evnim

smetnjama"
- Postavljanje likovne instalacije,,Povezanost"
- Zabava za korisnike uz glazbu i pice

4.5, Setnja s korisnicima (duZa i kra6a trasa) Prema rasporedu Travanj 2020.

4.6. Plesna radionica Prema rasporedu Pocetkom
oodine

4.7. Petkom klasicno:

SluSanje poznatih kompozicija klasicne glazbe
Prema rasporedu;
jednom tjedno od rujna

2020

5 susreta

5. Ostali poslovistrudnog rada

5.

SAB*ZAJ UCESTALOST IZVRSEtIJE

5.1 Obilazak korisnika Svakodnevno Svakodnevno

52 Edukativni i savjetodavni rad s obitelji / skrbnicima Prema potrebi Kontinuirano
tokom oodine

5.3. Ostali poslovi po nalogu ravnatelja:
- Rad u Povjerenstvuza pradenje probnog rada radnog

terapeuta
- Rad u Povjerenstvu za pracenje probnog rada

socijalne radnice
- Rad u Povjerenstvu za praCenje probnog rada

vod itelja fi nancijsko-racu novodstven ih poslova
- lzvrSavanje neodgodivih poslova socijalnog radnika
(izdavanje novcanih sredstava korisnicima, izrada
popisa namirnica korisnika, telefonski kontakt s

rodbinom i/ili skrbnicima u vezi dostave paketa,

raspoloZivim nov. sredstvima korisnica, prijava/odjava

boravi5ta korisnika, priprema druge potrebne

dokumentacije ovisno o potrebama)
- Sanitami preg[ed u svrhu izrade sanitarne knliZice
- Provedba Unutarnjeg nadzora nad poslovima

socijalnog rada, psihosocijalne rehabilitacije, radne

teraoiie i radnih aktivnosti

Prema nalogu Prema nalogu

5.4 Rad s polaznicom psihoterapijske Skole na izvr5avanju

obavezne prakse:

- upoznavanje s poslovima psihologa u Domu socijalne
skrbi

Prema potrebi Tokom veljade i

oZujka
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- ukljudivanje vjeZbenice u organizirane aktivnosti
slobodnoq vremena korisnika, individualni i qruoni rad

5.5 Ciklus interaktivnih predavaryaza zaposlenike u Domu
Motovun:
- planiranje izvedbe
- izvedba prvog interaktivnog predavanja na temu
mentalnih bolesti (Sto su mentalne bolesti; lijecenje

mentalnih bolesti; promjene u pona5anju idoZivljavanju
osoba s mentalnim bolestima; stigmatizacija)
- izvedba drugog interaktivnog predavanja na temu

,,Komunikacijske i socijalne vje5tine u radu s osobama s

mentalnim poremecajima i njihovim obiteljima" (vje5tine

aktivnog sluSanja, davanja povratne informacije,

rje5avanje sukoba)
- izvedba predavanja za zaposlenike Doma (po

programu edukacijskih predavanja), 3. susret:

,,Prevenciia profesionalnoq saqoriievania na poslu"

Prema rasporedu Tokom lipnja,

srpnja i rujna, 3

susreta

5.6. Poslovi u vezi provedbe EU projekta Sirenje mreZe

socijalnih usluga: Podr5ka po mjeri korisnika
- online sastanak partnera

- telefonski kontakti i dogovori s voditeljicom projekta

Doma Vila Maria
- sastanak s strudnom radnicom zaposlenom na

projektu

- identifikacija potencijalnih korisnika - Ambulanta

Motovun, razgovor i prezentacija projekta

- suradnja u pokretanju i realizaciji projekta na

podrudju Op6ine Motovun: identifikacija konsnika,
pokretanje usluge psihosocijalne podr5ke u obitelji
korisnika

Prema rasporedu Kontinuirano od

srpnja 2020.

5.7. Podjela obroka (dorucka i rucka) korisnicima na

trainom smie5taiu

Prema potrebi Studeni i

orosinac 2020.

5.8 Pomo0 u provodenju istraZivanja ,,Znacalke
institucionalizacije iz perspektive korisnika doma za

odrasle osobe s mentalnim o5tecenjima" pod vodstvom

Sabine Kliman

Prema,rasporedu Tokom srpnja i

r$na2420.

59 Poslovi u vezi koordinacije volontera Prema rasporedu Kontinuirano

5 10. Sudjelovanje na sjednici Upravnog vijeca Po pozivu 3

6. Oblici i metode rada

Oblici psiholo5kog rada u radu s korisnicima su individualni i grupni rad.

U savjetodavno-individualnom radu koristim metodu razgovora (slobodan oblik, rasprava), metodu

usmjeravanja,izlaganja, poticanja, prezentacije, razvijanja kritickog mi5ljenja iuvida, poticanja razvoja
samokontrole, opservacije neverbalnog pona5anja te emocionalna podr5ka po potrebi, kreativne i

projektivne tehnike (crteZ, vje2be, demonstracije, igre, asocijativne karte),

U grupnom radu koristila sam elemente psihoanalitidke grupnd tqrapije,
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7. Strudno usavriavanje, nabava psihodijagnostickih instrumenata istrucne literature

SADRZAJ UCESTALOST

7.1 Pracenje strudne literature Kontinuirano

7.2. Sudjelovanje u strudnim edukacijama i skupovima:
- Sastanak neformalne mreZe koordinatora/ica volontera lstarske 2upanije;

radionica ,,Komunikacijske i socijalne vje5tine u kontekstu rada s

volonterima/kama
- online edukacija ,,Uvod u vje5tine za pomagadka zanimanja"; online edukacija

,,lzazovna ponaSanja"

- online edukacije u sklopu EU pqekta. CARe podr5ko po mjeri korisnika

(comprehensive approach to rehabilitation)
- online sastanak Neformalne mreZe koordinatora/ica volontera/ki

Prema rasporedu

73 Nabava psihodijagnostickih sredstava Studeni 2020.

7 .4. Nabava strudne literature iz podrucja psihologije Nije ostvareno

8. Votlenje propisane strudne dokumentacije

SADRZAJ UCESTALOST

8'l Vodenie dnevnika rada Svakodnevno

8.2. Vodenie lista korisnika Kontinuirano

8.3 lzrada nalaza i mi5l ienia psi holoo a Kontinuirano, prema potrebi

8.4 Vodenie zaoisnika s radionica Kontinuirano

8s lzrada mjesecnog plana poslova Zadnjeg radnog dana u mjesecu za

sliedecimiesec

86 lzrada miesecnoq izvr5enia plana poslova Treceq u miesecu za prethodni miesec

8.7 lzrada kvarlalnoo izvr5enia olana ooslova Cetiri outa oodi5nie

8,8, lzrada ooluoodi5nieo izvr5enia olana ooslova Dvaput qodiSnie

8.9 lzrada oodi5nieo oroqrama rada Jednom qodi5nie, pocetkom qodine

810 lzrada godi5njeg izvje5ca o radu Jednom godi5nje, na podetku godine za

orethodnu oodinu

8.1 1 lzradai vodenie osobnoo kadona korisnika Po sinie5taiu

9. Evaluacija rada

Evaluacija rada psihologa provodila se kroz sastanke Strucnog tima, sastanke Strucnog vijeca, izradu i

reviziju individualnih planova i Lista korisnika, mjesecna izvje5ca o izvr5enju poslova psihologa te

godi5njem izvjeScu o radu psihologa,

10. Ostalo

SADRZAJ IZVRSENJE

'10 1. Rad subotom 9 dana

10.2. Kori5tenje slobod nih dana 2 dana

10 3. Rad u poslijepodnevnojsmjeniod '10 do 18 sati
(sriiedom)

39 dana

10.4. Odsustvovanje zbog bolovanja 1 1 dana

10.5 Odsustvovanje zbog godiSnjeg od mora 20 dana

10.6. Rad od kuce - ,.: G 3 dana
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1.3. rzvJEScE o RADU RADNoc TERApEUTA

Radno okupacijske aktivnosti u2020, godini provodile su se sukladno Programu i planu radaza
2020. godinu, tj. sukladno odredbama Pravilnika o vodenju evidencije, odnosno prema razradenom
dnevnom, tjednom, mjesecnom i godi5njem programu rada kojije bio istaknut na oglasnoj ploci Doma.

U Programu rada za 2020. godinu kao ciljevi radne terapije istaknuti su osamostaljivanje i

osposobljavanje u izvodenju svakodnevnih radnji, razvijanje i poticanje higijenskih, radnih i kulturnih
navika, detekcija i poticanje neizraZenih ili potisnutih kreativnosti prema sklonostima i interesima,
razvijanje sigurnosti i samopouzdanja u svakodnevnim situacijama, razvijanje primjerenih oblika
pona5anja u raznim situacijama i briga o sebi. Planirane godi5nje aktivnosti razradene su kroz nekoliko
aspekata: osposobljavanje za obavljanje radnih aktivnosti, radno okupacijske aktivnosti, kulturno zabavne
aktivnosti, sportsko rekreacijske aktivnosti i drugo,

Radno okupacijske, kulturno zabavne i rekreativne aktivnosti provodile su se prema planu i

programu rada, o cemu se vodila evidencija s naznadenim brojem korisnika koji su sudjelovali u

navedenoj aktivnosti kao i ukupnim brojem uradaka (mjerljivih proizvoda radne okupacije). Radno
okupacijske aktivnosti provodile su se s ciljem pobolj5anja psihofizidkog stanja i zdravlja korisnika, pomoci
u socijalizaciji, adaptaciji i rehabilitaciji.

PrtKaz radno okupac aktivnosti u 2020 - tablica 5

RB AKTIVNOST NOSITELJ IZVRSENJE

GRUPNI RAD S KORISNICIMA
PffiOffiUKTIVNffiST

{ftadne aktiwmar*tfrfmkupaeiie)

1. Sastanak grupe za pomoc u

odrZavanju blagavaona doma,
Domoc u radu domske oraone

Radni terapeut 2

2. Podr5ka u izvodenju aktivnosti

odrZavanja blagavaona i terasa
doma

Radni terapeut 252
t

3. Uredenie okoli5a doma Radni teraneut 38

4. Sastanak stanara Radni teraoeut 19

5. lzrada ukrasa za Uskrs Radni teraoeut 10

6 lzrada ukrasa za Valentinovo Radni teraoeut 10

7. Branie maslina Svi radnici 1

${ULTUR}dO UAffiAVruffi

AKTI\INS$TI .

I Proslava rodendana Radni terapeut 10

L Proslava Valentinova Radni terapeut 1

10 Priprema i obiljeZHvanje

maskembala c
Radni terapeut 1

11 Posiet saimu u Pazinu Radni teraoeUt 1

12. Proslava dana Zena 1

13. Gledaonica filmova,on line kazali5te Radni terapeut 16

$1ff&SMPdH AKTIVNSI$T$

14. Radionice za likovno, glazbeno i

dramsko izraiavanie
Radni terapeut 13

15. lqranie druStvenih i soortskih ioara Radni teraoeul 63

16. Orqanizirane Setnie 7
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17. Novinarska oruoa Radni teraoeut 5

18. lzleti 2

ENMMMIJALruIRAN S

KMRI$NICIIv$A

19. Obilazak korisnika u cilju suporta,

obavljanja osobne higijene i

odrZavania soba

Radni terapeut 133

20. Svakodnevni individualni razgovori

s korisnicima, procjena, rje5avanje

te5ko6a, izrada planova, pradenie

Radni terapeut 357

VOSHruJH HVIffiffiNffiiJffi

STffiIJfiNffiffi ffiAffiA

21. Miesedniolan ooslova Radni terapeut 12

22. lzvr5enie miesednoq plana poslova Radni terapeut 12

ssTAr-[ pssfl-ffiw[ sTm[Jffi NsG
RAMA

23. Sudielovanie na Koordinaciii Ravnateli I
24. Sudjelovanje u radu Komisije za

oriiem i otoust korisnika

Predsjednik

komisiie
3

25. Sudjelovanje u radu strudnog vijeca Predsjednik Strudni
viieca

6

26. Pomo6 u djelatnostima socijalnog
rada

Radni terapeut 113

27. Sudielovanie u radu Strudnoq tima Strudnitim 8

29. lzrada individualnih planova Radni terapeut 5

1.4. IZVJESCE O RADU RADNOG INSTRUKTORAZA NEOVISNOZVUEruC

Radnu terapiju, uz radnog terapeuta, provodi i r:adni instuktor za neovisno Zivljenje, kao strucni
radnik u polivalentnoj skrbi, u,suradnji sa svim strucnim radnicima Eoma u skladu sa psihofizickim
sposobnostima, interesima i motivacijom korisnika,te navika stedenih tijekom 2ivota.

Svoj rad temelji na zakonskim propisima posebice Zakonu o socijalnojskrbi, Zakon o za5titiosoba
s du5evnim smetnjama, Obiteljskom zakonu, Zakonu o ustanovama, Statutu Doma i njima propisanim
opcim aktima i drugim pravilnicima,

U provodenju radne terapije se koristi kabinet za radnu terapiju, polivalentna dvorana, dnevni
boravci, domska ekonomija i prostor kucice za ROT.

Prikaz radno okupacijskih aktiviosti u 2020 godini - tabtica - 6

0rganizirane radno okupacijske aktivnosti Ukupan broj
aktivnosti

Ukupan broj
korisnika

Ukupan broj
uradaka

. I Kreativea) 
| radionice

Grupa vezilja 42 1 1

il Pletenje 111 2 4

ill lzrada lavandinih
proizvoda

85 1 24
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V. I Ostalidekorativniuradci:

I lzrada destitki

I lzrada mirisnih sapua

I lzrada Uskr5njih

13

4

22

2

9

6

69

32

28

b) Glazbena grupa sa volonterkom 2 18

c) Literarna grupa 12 13

d) Grupa za deZurstvo 365 15

e) Provjera urednosti soba 235 2

0 Pomoc u gladaoni 51 3

q) Rad na domskoj ekonomiji 3'r 13

h) Uredenje domskog okoliSa 33 12

CiScenje d nevnih boravaka 1'19x3 27

CiS6enje domskih terasa 108 B

k) Priprema tla za sadnju lavande 2 o

Sadnja lavande 2 I
Li) Radionica pripreme sirupa od bazge 5 11

m) Kulinarska radionica 5 12

n) Ubiranje povr6a 11 '10

o) Organizirano ci5cenje povrca I 7

p) Ci56enje jabuka 6 9

r) Zetva lavande 2 6

s) Mrvljenje lavande 2 20

t) Berba maslina 5 25

u) Premazivanje - farbanje drvenih ko5eva 4 2
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Organizirane rekreativne i kulturno zabavne aktivnosti
Broj

aktivnosti
mjesedno

Ukupan broj
korisnika

a) Posjet dlanova Si nd i kata umi rovljen i ka P azin, 01 .2020. 1 45

b) ObiljeZavanje Svj. Dana bolesnika, 11.02.2020., 1 35

c) ObiljeZavanje Valentinova

- Nastup udenica Pazinskog kolegija klasicne gimanizije izPazina,
13.022020.,

- Plesna vecer, 13.02.2020.,

- Radionica izrade kolada u obliku srca, 14.02,2020.,

1 45

d) Maskembal u Domu, 25.02.2020., 1 25

e) I 30

fl Organizirana Setnja korisnika, 3.,4. i 5. mjesec I 36

s) Proslava rodendana, kontinuirano tijekom godine 10 69

h) Radionica izrade pinca povodom Uskrsa, 09.04.2020., 1 11

i) Proslava Uskrsa, 10.04.2020., 1 50

i) ObiljeZavanje Med. dana obitelji, 15.05.2020., 1 65

k) Palacinka day u Domu, 04.06.2020., 1 50

r) Probe pjevanja za ,,Brkosong, 01.-'15.07 .2020., I 5

m) Brkosong 2020, 16.07 .2020., 1 60

n) Organizirani odlazak na more, 19.08.2020., 1 21

o) ObiljeZavanje Dana mentalnog zdravlja, 2 35

p) Djed BoZidnjak u Domu, podjela prigodnih poklon paketa, 23.12.2020., 1 89

0 BoZicna tombola, 24.12.2020., 1 21

s) Blagdansko u ljepiavanje korisn i ka, 30.1 2.2020,, 1 11

t) Organizirani dodek u podne, 31.12.2020., 1 45

Organizirane grupe i aktivnosti psihosocijalne rehabilitacije
Broj

Aktivnosti
godiSnje

Ukupan broj
korisnika

a) Duhovna skrb o korisnicima (svete mise) 5 45

b) Molifuena oruoa 11 18

c) Sastanak teraoiiske zaiednice 20 60

d) Sastanak stanara 42 27
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Ostalo
Broj

aktivnosti
polugod,

a) Sastanak Strudnog vijeca I
b) Timska sinteza 2

c) Sastanak strucnog tima 21

d) Koordinacijski sastanak 14

e) Skup radnika 1

f) Rad u poludnevnom boravku 20

q) Provodenje unutarnjeg nadzora 4

h) Uredenje i posjet groblju povodom Du5nog dana 1

i) Nabava materijala za radnu terapiju 4

Sastanak radnika vezano u COVID-19 6

k) Edukacija ,,PodrSka po mjeri korisnika"i CARE edukacija 7

2. BRIGA O ZDRAVLJU I NJEGA

2.1. Primarna zdravstvena zaStita

Usluge brige o zdravlju i njege obuhvacale su brigu o fizickom i psihickom stanju te podmirivanju osnovnih
2ivotnih potreba korisnika (disanje, unos hrane i tekucine, eliminacija, kretanje, odmor, spavanje,
odijevanje i svlacenje, odrZavanje normalne temperature tijela, odrZavanje osobne higijene, izbjegavanje
$tetnih utjecaja okoline, komunikacija s drugim ljudima, obavljanje svrsishodnog rada, rekreacija, udenje
i drugo).

Usluge brige o zdravlju i njega obuhvacali su postupke prikupljanja podataka koji se odnose na
promatranje stanja korisnika (opce stanje, stanje svijesti, pokretljivosti) i ocjenu funkcionalne sposobnosti
korisnika (samostalan, djelomicno ovisan, ovisan i potpuno ovisanf u svrhu utvrdivanja potreba za
zdravstvenom njegom, planiranja zdravstvene njege, provodenje planiranih postupaka zdravstvene njege
i provjere uspje5nosti zdravstvene njege. Usluge su obuhvacale sudjelovanje u pripremi i izvodenju

lednostavnijih medicinsko-tehnickih zahvala, primjenu peroralne i parenteralne terapije prema uputi
lijecnika, prepoznavanje hitnih stanja i pruZanje prve pomoii (zaustavljanje krvarenja, imobilizacija i

slicno) te edukaciju korisnika,

Prikaz a u 2020. qodini - tablica
USIUGA-na Odielu nieqe i briqe o zdravlJu (5
nepokretnih,l 1 teie pokretnih,

29 pokretnih )=ukupno 48 korisnika

UKUPNO

Pranje cijelog tijela u krevetu 17

Pranje donjeg djela tijela 1 8682

Promjena uloika '18607

Promjena pelene 981 6

Kupanje/ tuSiranje 3241
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SiSanje 268

Brijanje 1 035

P r anje zubi I zu b ne p roteze 742

Pranje kose 3393

Pedikura(njega i rezanje noktiju nogu) 2167

Manikura(njega i rezanje noktiju ruku) 2948

Cjelovito oblacenje/presvladenje 6321

Cjelovito presvlacenje kreveta 6537

Dezinfekcija nodnih ormarica 29439

Podjela uloZaka 1297

CiScenje invalidskih kolica 565

Dezinfekcija kreveta 2805

Zbrinjavanje umiruOeg korisnika 7

Bojanje kose 50

Pomoc pri hranjenju i hidraciji 9234

Podizanje korisnika iz kreveta u kolica 1 308

Dezinfekcija rukohvata i kvaka 367

UKUPNO

118 846

USIUGA-na stambenom diielu Doma-36 korisnika

2 teZe pokretna (potrebna je djelomidna pomoc,poticanje ili

nadzor)

UKUPNO

TuSiranje ili kupanje 138't

Podjela uloZaka 3380

Si$anje 182

Brijanje 314

Poticanje na pranje zubi/zubne proteze 409

Pranje kose 319

Pedikura(njega i rezanje noktiju nogu) 330

Manikura(njega i rezanje noktiju ruku) 381

:
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Cjelovito obladenje/presvlacenje 212

Pomo6 kod presvlake ( presvladenje kreveta) 2811

Dezinfekcija nodnih ormarica, pomo0 pri uredivanju sobe 1807

Pomoc pri slaganju odjece 479

Poticanje na odrZavanje osobne higijene
(pranie ruku,kuoanie....)

1433

Bojanje kose 51

Poticanje na obladenje pidZama 611

Podjela higijenskih potrep5tina 457

UKUPNO 14557

Ukupno usluge op6e njege svih korisnika 133 403

Napomena:
U Domu je u trenutku izrade izvjeStaja bilo smjeilteno 84 korisnika, 19 korisnika je nepokretno iliteZe pokretno
te potpuno ili djelomicno ovisno o tudoj njezi i pomocl 64 korisnika je pokretno te uglavnom samostalno u
odrhavanju osobne higijene, tek iznimno im je potrebna pomoc u vidu pomoci ili nadzora.

Prikaz usluga primarne zdravstvene za5tite u2020. godini- tablica 8

USLUGE LIJECNIKA OPCE PRAKSE UKUPNO

Broi dolazaka liietnika opde prakse u Dom 34

Broi odlazaka u amb. u Motovun 84

Broi obavlienih preqleda 186

Broi srsfemafs kih p reql ed a I
Broi hosoitalizaciia 22

Tel. kontakti sa PZZ 165

Tel. kontakt sa sanitetom 19

Tel. kontakt sa HMP 17

HMP interuenciie u Domu I
HM P S aniteUhospitalizacii a I
HMP SaniteV spec. obrada u bolnici 8

lzdane uputnice 168

Broipreviiania 1 080

Kontrola RR-a 1 786

KontrolaTT-a 35237
Kontrola tielesne teZine - 993

Materiiali za laboratorii 123
Guk 3 616

lnzulinske inekciie 3 449

i.m. inekciie 1 067

SpO2 1 928
Uzimanie snutuma 3

lnfuziie 4

lspiranie USiiu 7

Nleqa usne Supliine 1 006

Poziv oinekoloou i; ...,, . 13

26



Preqled qinekoloqa 9

Preqled stomatoloqa 50
Spec. nreqlediOB Pula 37

Spec. preoledi u KBC Riieka 11

DZ Rovini-UTZ abdomena 2

Spec. pregled. DZ Umag Krurq 4

DZ Umaq-UTZ srca 1

DZ Pazin kiruro/uroloo 1

RTG -Pazin/ Buzet 10

Hospitalizaciie 20

lnformaciie o hospitaliziranim korisnicima 30

Tel. kontakt s a p s ihi i atr im a 47
EKG 11

AdrZane grupe za zdravstveni odsoi
2.Poremedaii u nrehrani b

3. Hiqiienieari-oraln a hiqiiena 3

6.Grupa za zdraviLivot 2

Ste ril izacii a in stru me n ata 152
Ste rilizacii a zavoinoo materii al a 117

UKUPNO 5155s

Funkcionalno (potpuno) ovisnim korisnicima osiguravala se svakodnevno pomoi i nadzor u
obavljanju aktivnosti usmjerenih zadovoljavanju potreba korisnika, briga o zdravlju i njega. Funkcionalno
djelomidno ovisnim korisnicima pruZao se poticaj i nadzor, te djelomicna pomoc pri obavljanju aktivnosti
usmjerenih zadovoljavanju korisnikovih potreba, pratilo se njihovo fizicko i psihicko stanje, provodilo se
stalan nadzor u kontinuiranom uzimanju propisane terapije, izvodili su se terapijski i socioterapijski
postupci, provodio se zdravstveni odgoj i priprema korisnika za druge oblike skrbi.

U sklopu brige o zdravlju osiguravala se pratnja pri ostvarivanju usluga primarne zdravstvene
za5tite i specijalisticke zdravstvene usluge kada, zbog dislociranosti i udaljenosti Doma te slabe prometne
povezanosti dlanovi, obitelji to nisu mogli osigurati, Primarnu zdravstvenu za5titu korisnicima Doma
pru2ala je dr. med. Violeta Kajic. i

2.2. l{ljere dodatne zdravstvene za5tite

Programom dodatnih mjera specijalistidke zdravstvene za5tite koji ima za cilj osigurati
odgovarajudu zdravstvenu za$titu psihijatrijske skrbi za odrasle osobe sa mentalnim o5tecenjima
smjeStene u Domu, kako bi se sprijecila i suzbila pojava ispada u obliku fizickih i verbalnih napada i

konflikata, osigurana su sredstva za specijalista psihijatra, psihoterapeuta, rehabilitatora, pulmologa,
neurologa, interniste, fizijatra, dijabeteloga i ortopeda u Domu. Program se provodio u kontinuitetu
dvanaestu godinu zaredpm za korisnike na trajnom smje5taju i korisnike poludnevnog boravka - za
odrasle osobe sa mentalnim o5tecenjima. Iako je Dom kategorizian kao dom za odrasle osobe, te je
sukladno tome u Domu srflje5teno 89 osoba s mentalnim o5tecenjima - psihicki bolesnih odraslih
osoba, Pravilnikom o vrsti i djelatnosti doma koje je donijelo Ministarstvo, u domu za odrasle osobe nije
predviden rad lijednika primarne zdravstvene za5tite, OteZavaju6a okolnost je i dinjenica da je ustanova
dislocirana i udaljena od svih znadajnih institucija kao Sto je psihijatrijski odjel Opce bolnice Pula ili KBC
Rijeka s udaljeno5cuTZkm u jednom smjeru. U isto vrijeme, Dom zdravlja, sluZba Hitne medicine, najbliZa
Policijska postaja, laboratorijiHZZO udaljenisu 22 kilometra. . 

_.
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Program dodatnih mjera specijalistidke zdravstvene za5tite gledajuci sa strucne strane

omogucava kontinuirani kontakt psihijatra s korisnicima kroz rad u grupi, preko terapijske zajednice,

individualnog pristupa i

psihofarmakoloSkog tretmana kako bi se postigao cjelovit oblik tretmana objedinjujuii na taj nacin fizicku,

psihidku i socijalnu komponentu korisnika. Na taj se nacin korisnicima omogucuje individualna i kolektivna

integracija jacajudi osobni integritet i osjecaj za suZivot unutar zajednice.

Program definira koliko je potrebno dolazaka i sati prisustva lijednika specijalista u Domu, te se

utvrduje ukupan iznos sredstva koji je potreban za provodenje odgovarajuce zdravstvene za5tite, kao

i iznos koji je godiSnje potrebno osigurati po korisniku.

Program dodatnih mjera specijalistidke zdravstvene za5tite kao oblik materijalne potpore Sire

zajednice u programu socijalnog planiranja i brige za potrebite skupine smatramo bitnim i neizbjeZnim.

Samim provodenjem Programa i ako se on u izvje5tajnom razdoblju odvijao u smanjenom obimu, postigla

se odredena sigurnost ne samo medu korisnicima i njihovim obiteljima, vec i djelatnicima Doma, Od velike

je vaZnosti stalan timski rad na ovom podrucju buduci da se jedino na taj nacin mo2e u potpunosti provesti

psihosocijalna rehabilitacija, a time i aktivnije ukljucivanje pojedinaca u druStvo. lz tih razloga kontinuirana

suradnja strudnih radnika Doma sa specijalistima od iznimne je vaZnosti kako bi se pravovremeno i na

najprimjereniji nacin moglo utjecati i u Sto vecoj mjeri ocuvati mentalno zdravlje pojedinca, konkretno

korisnika usluga skrbi izvan vlastite obitelji.

Zakon o zdravstvenom osiguranju u Republici Hrvatskoj psihicki bolesnim odraslim osobama

smje5tenim u socijalnim ustanovama kao Sto je i na5a ustanova - dom za (psihicki bolesne) odrasle osobe

ne priznaje se pravo na povecanu potrebu primarne i specijalisticke zdravstvene za5tite, a za koju

je evidentno da postoji preporuka ocjena specijaliste medicine rada i psihijatara, zbog dega je izraden

Program dodatnih mjera ,specijalistic*e zdravstvene za5tite. Kako funkcioniranje Doma ne bi do5lo u

pitanje, jer samo osam strudnih radnika u Odjelu pojadane njege, od kojih sedam medicinskih sestara

(1 VSS i 6 SSS) nisu u mogucnosti kvantitativno niti kvalitativno odgovarajuce skrbiti o zdravlju 89

korisnika sa mentalnim o5tecenjem, nuZno je bilo potrebno osigurati sredstva za dodatne

mjere specijalistidke zdrrystvene za5tite.

Program dodatnih mjera zdravstvene za5tite u 2020. godini sadr2avao je program

specijalistidke zdravstvene za$tite (psihijatrijske usluge, usluge interniste kardiologa, ugluge

psihoterapeuta, usluge rehabilitatora iusluge fizijatra) a s obzirom na epidemiju COVID-19 uzrokovanu

virusom SARS-CoV i provodio se ote2ano te su korisnicima Doma pru2ane samo nuZne usluge.

Prikaz usluqa vaniskih suradnika u 2020. qodini - tablica 9

SPECIJALISTICKA

ZDRAVSTVENA
ZASTITA

USLUGE
PSIHIJATRA

USLUGE INTER

NISTE

USLUGE FIZIJ
ATRA

USLUGA

PSIHOTERAPE
UT

USLUGE
REHABILITATORA

Broj dolazaka lijednika

specijaliste/vanjskih
shudnih suradnika

25 1 4 10

Broj obavljenih pregleda 213 21 12 I I

Telefonske konzultacije

sa speciialistom
52 1 I I I

MiSljenja 11 I I I

Mala Grupa 2 I I 8 120
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2.3. Mjere za spredavanje i suzbijanje bolnickih infekcija

Terneljem clanka 22. Pravilnika o uvjetima i nacinu obavljanja mjeraza sprecavanje isuzbijanje
bolnickih infekcija ("Narodne novine" bro1 85/12 i 129113) u sijecnju 20'15. godine imenovano je
Povjerenstvo za spredavanje i suzbijanje bolnickih infekcija, sa zadacom prevencije i kontrole infekcija
povezanih sa zdravstvenom skrbi u Domu. Sa ciljem provodenja, pracenja i nadziranja mjera sprecavanja,
suzbijanja i kontrole infekcija povezanih sa zdravstvenom skrbi u Domu Motovun povjerenstvo je

imenovalo Tim za kontrolu bolnidkih infekcija. Zadaci Povjerenstva iTima za kontrolu bolnickih infekcija
ukljucuju nadziranje provedbe preporuka, postupaka i mjera za sprecavanje i suzbijanje bolnidkih
infekcija, pracenje i evaluaciju pojedinih mjera, pracelje infekcija povezanih sa zdravstvenom skrbi,
pruZanje savjetodavne i strucne pomoci u svakodnevnom radu, kao 1 pri pojavi grupiranja infekcija,
eptdemiolo5ko izvidanje u slucaju epidemije, prikupljanje i analiziranje podataka, utvrdivanje preporuka i

mjera za suzbijanje epidemije i organiziranje kontinuirane edukacije zdravstvenih i nezdravstvenih
zaposlenika. Tijekom godine izradeno je polugodiSnje i godiSnje lzvje5ce o radu na pracenju, sprecavanju
isuzbijanju infekcija povezanih sa zdravstvenom skrbi, kao iplan iprogram radaza iduce razdoblje.
Tijekom izvje$tajne godine ustanovljeno je da su uslijedile 33 prijave zaruzne bolesti (Covid-19 31 prijava
te upala pluca2 prijave). Zahvaljujuci dobroj suradnji sa epidemiolozima ZZJZlslarske Zupanije i Timom
za bolnicke infekcije OB Pula sve su se bolesti rje5avale po protokolu.

.Jt
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2.4. Fizikalna terapija

Fizikalna terapija provodila se prema Planu i programu za 2019, godinu. Fizikalni kabinet
opremljen je raznim pomagalima za vjeZbanje, te aparatom za elektroterapiju i ultrazvuk. Na Odjelu njege
i brige o zdravlju provodila se individualna fizikalna terapija u vidu sprjedavanja posljedica dugotrajnog
lelanja kao Sto su: dekubitus, tromboza, respiratorne komplikacije, kontrakture.Za pokretne korisnike
fizikalna terapija provodila se u fizikalnom kabinetu prema preporucifizijatra. Prostor mini fitnes dvorane
opremljene 2013. godine je klimatiziran, pa se aktivnosti mogu odvijati tijekom citave godine, a koribnici
vjeZbaju pod nadzorom fizioterapeuta. lndividualni pristup svakoj osobi omogucuje kvalitetniju i bolju
interakciju fizioterapeuta iosobe koju se trenira, bezohzia da li se radi o prevenciji oboljenja, lijedenju ili
odrZavanju zdravlja. Sportske aktivnosti u fitness dvorani provode se sl ciljem odr2avanja lokomotornog
sustava, kako bi se korisnike brZe rehabilitiralo i sprijecilo ozljedivanje ili pogor5anja stanja. lndividualnim
vjeZbanjem se postiZe povecanje mobilnosti cijelog tijela, snaZenje i istezanje mi5i6a, bolja cirkulacija,
pobolj5avanje stanicnog metabolizma, plucnog kapaciteta, a iznimno je vaZno pozitivno djelovanje na
psihicko stanje organizma.

Prikaz usluga fizikalne terapije u 2020. godini - tablica 10

FIZIKALNA TERAPIJA

VRSTA TERAPIJE BROJ PROCEDURA BROJ KORISNIKA

1. lndividualna kineziteraoiia 958 23

Vj Disanja

Vj. Cirkulacije

Vj. Mobilizacije

Vj. Jacanja

2. Medicinska masaZa 26 I
3, Trenino hoda 405 I
4. Sobni bicikl 135 4

5. Elektroteroiia+UZV 140 I
6. Grupa za vieZbanie fine motorike 22 . ',.; I
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7. Gruone vieZbe disania 23 13

8. Grupa za prevenciiu osteoporoze 19 16

9. Krioteraoiia I 1

B SPORTSKO REKREACIJSKE

AKTIVNOSTI

1. Jutamia tielovieZba 142 24

2. Fitnes 124 19

C. OSTALE AKTIVNOSTI

1 . Teraoiiska zaiednica 32 45

2. Koordinaciia 8

3. Strucnitim 13

4. Timska sinteza 1

5. Strudno viieCe 6

6. Tim za kvalitetu

7. Dolazak fiziiaka 1 12

8. Pratnia korisnika 12 12

D. ORGANIZIRANE SPORTSKO

REKREACIJSKE I KULTURNO
ZABAVNE AKTIVNOSTI

1. Uskrsno slavlie 1 45

2. Obilje2avanje Sulefskog dana
sporta

1 45

3. ObiljeZavanie Med unarod nog d ana
sesfl.insfua

1 45

4. Obilje2avanje Sv1'efskog dana
fizioteraniie

1 45

5. ObiljeZavanje Medunarodnog dana
oieSacenia

1 22

6. Organizirane Setnje

(grupne Setnje, Setnje sa nepokretnim

korisnicima i sl.)

8 32

)

7, Nordiisko oieSadenie 1 I
8. Brkosonq 1 45

9.Odlazak na more 1 21

10. lzlet brodom 1 28
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3. Suradnja s Centrima za socijalnu skrb, drugim ustanovama socijalne skrbi, zdravstvenim
ustanovama i ustanovama od interesa za korisnike Doma

Najce5ca suradnja s Centrima odvija se radi smje5taja korisnika u Dom kao i zbog pitanja vezanih
uz mogucnosti smje5taja, ali i ostvarivanje prava korisnika propisanih Zakonom o socijalnoj skrbi.
Takoder treba spomenuti redovna i povremena izvje$tavanja o stanju korisnika na zahtjev Centara ili po
potrebi, zbog znacalnijih promjena u pona5anju ili op6em zdravstvenom stanju korisnika. Suradnja s

Centrima odituje se i u pravovremenom obavje5tavanju Centara o mi5ljenjima i zakljuccima rada Komisije
za prijam i otpust korisnika. U istim pismenim obavijestima Centrima se predlaZe daljnje postupanje
vezano uz smje5taj pojedinih korisnika, ciji smje5taj u ustanovu ne bi bio primjeren njihovim potrebama
prema mi5ljenju Komisije za prijam. i

Suradnju s drugim:domovima u 2020. godini nije bilo moguce ostvariti zbog epidemije Covid-19"
Odgodene su sve planirane aktivnosti, susreti i natjecanja i dru2enja, Komunikacija se odvijala u nuZnim
slucajevima online putem ili telefonski. Kontinuirana je suradnja sa Domom za odrasle osobe Vila Marija
iz Pule u svrhu provedbe projekta ,,PodrSka po mjeri korisnika" dijije projektni partner Dom Motovun.
Suradnja sa zdravstvenim ustanovama bila je uspje5na i to sa Opcom bolnicom Pula, lstarskim domovima
zdravlja, Zavodom za hitnu medicinu lstarske 2upanije, Psihijatrijskom bolnicom Rab, Klinickim bolnickim
centrom Rijeka, a odnosila se na zbrinjavanje prilikom pogor5anja osnovne bolesti (psihijatrijske
dijagnoze), kao i drugih oboljenja korisnika ili na prijam korisnika koji na smjestaj dolaze iz psihijatrijske
bolnice. Posebno valja istaknuti kvalitetnu suradnju sa Zavodom za javno zdravstvo lstarske Zupanije
kroz cijelu godinu, a posebno za vrijeme trajanja epidemije Covid-19 u Domu (pracenje, usmjeravanje,
informiranje i podr5ka u"te5kim trenucima epidemije).

4. Suradnja strudnih i drugih radnika u Domu

Suradnja strucnih radnika se ocitovala u timskom radu, multidisciplinarnom pristupu i komunikaciji
vezanoj uz dogovore o ujednacenom pristupu korisnicima.

U Domu se odr2avaju sastanci Timske sinteze, gdje sudieluju svi radnici Odjela njege i brige o
zdravlju u jutarnjoj smjeni, socijalna radnica, psihologinja, rad.ni instruktor za neovisno Zivljenje i radni

terapeut, te prema potrebi i drugi djelatnici. Vezano uz'prtbleme navedene u knjizi primopredaje



dogovaraju se nadini rje5avanja pojedinih problema te se na taj nadin ujednadavaju pristupi korisnicima.
Na isti nacin se utjecalo na bolju transparentnost u radu jer se na timskim sintezama svi prisutni nerijetko
obavje5tavaju o aktualnim dogadanjima u Domu. Strucni rad se oditovao kroz rad Strucnog vijeca i

Strudnog tima ustanove. Strudno vijece se u pravilu sastaje po pismenom pozivu predsjednice Strucnog
vijeca, a po potrebi i usmenim pozivima. Na tim sjednicama qe5avala se problematika vezana uz
korisnike, strucne edukacije, metode i pristup strucnog rada, izrade protokola o postupanju, predlaganje
terapijskih aktivnosti, usvajanje prijedloga programa i pgekata a raspravljalo se i o drugim strucnim
pitanjima vezanim uz pobolj5anje pristupa u radu s korisnicima. U promatranom razdoblju odr2ano je g

sastanaka Strucnog vijeca. Sukladno Pravilniku o minimalnim uvjetima Strudni tim se osniva i sastaje za
poslove za koje je potrebno dono5enje zajednicke odluke vi5e strudnjaka. Strucni tima dine svi strucni
radnici Doma. Pitanja se raspravljaju i donose odluke na sastancima na kojima su prisutna najmanje tri
clana, U promatranom razdoblju Strudni tim se sastao devet puta. Clanovi strucnog tima se sastaju po
ukazanoj potrebi kako bi raspravili i donijeli zajednidke odluke u pitanjima postupanja prema korisnicima
usluga. U uredu socijalne radnice vodi se knjiga zapisnika sastanaka Strucnog tima, u koju se biljeZe
sastanci kao i pitanja koja se razmatraju te zakljudci koji se na temelju njih donose u pogledu strudnog
rada s korisnicima, s naznacenim datumom i prisutnim dlanovima, Tijekom 2020. godine strucni radnici
Doma nastavili su s radom u vezi pristupa korisniku na osnovi multidisciplinarnosti, individualnih planova
rada za sve korisnike smje5tene u Domu, sukladno odredbama Pravilnika o vodenju evidencije i

dokumentacije. lndividualni planoviodnose se na brigu o zdravlju i njezi, socijalni rad, radno okupacijsku
terapiju, psiholo5ku podr5ku i fizikalnu terapiju. U njihovoj izradi aktivnu ulogu imali su korisnici prema
cijim se 2eljama, mogucnostima, afinitetima, ali i procijenjenim potrebama, izradivao individualni plan
rada.

5, Komisija za prijam i otpust korisnika

Komisija radi sukladno Pravilniku o prijmu i otpustu korisnika, a cinu ju socijalni radnik, radna
terapeutkinja, glavna medicinska sestra, socijalna radnica iz podrucnog centra za socijalnu skrb i

specijalist psih ijatar.

Tijekom izvje5tajnog razdoblja Komisija za prijam i otpust korisnika odzala je 4 sjednice na
kojima je radila sukladno Pravilniku o prijmu i otpustu korisnika. Na listi tekanja je trenutno 44 korisnika.

6. Ostali poslovi

U izvjeStajnom razdoblju u socijalnom radu obavljala se podjela sredstava korisnicima za osobne
potrebe (dZeparac), kao i podjela cigareta. Korisnicima se omogucila nabavka potrep5tina iz trgovine, uz
prethodni popis njihovih Zelja i potreba. Pored navedenih poslova u socijalnom radu, vodila se i druga
evidencija i to: abecedni popis korisnika, popis osoba li5enih poslovne sposobnosti i skrbnika, popis
prema dijagnozama, osobnom identifikacijskom broju, prema gradovima i opcinama iz kojih korisnici
dolaze, popis prebivali5ta korisnika, popis korisnika prema smje5taju po sobama u Domu, popis korisnika
prema nacinu placanja opskrbnine, prema nadleZnom Centru za socijalnu skrb i opcini/mjestu prebivali5ta
i popis korisnika prema goditri rodenja.

7. Program ,,Domski Band - glazbom protiv predrasuda".

Program "Domski Band - glazbom protiv predrasuda" je program Doma za odrasle osobe
Motovun pokrenut sa ciljem razbijanja predrasuda i destigmatizacije osoba sa mentalnim o5teienjima.
Band cine korisnici i radnici Doma, njih ukupno 14, a djeluje od sr.lecnja 20i3. godine.

* -',;
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Tijekom izvje5tajnog razdoblja i ako je znacajno istaknuti da su korisnici pored osobnog napretka
iiskaznog zadovoljstva bili ,,ambasadori" Doma Motovun obzirom na epidemiju COVID-19 uzrokovanu
virusom SARS-CoV 2 nastupi Domskog Banda su reducirani, odnosno Domski Band nastupao je u

sklopu organiziranih aktivnosti unutar Doma. .

8. Organizirano volontiranje u Domu Motovun

Volontiranjem se smatra dobrovoljno ulaganje osobnog vremena, truda, znanja i vjeStina kojima

se obavljaju usluge ili aktivnosti za dobrobit druge osobe ili za z$ednidku dobrobit, a prepoznaje se i

promice kao aktivnost ili usluga od interesa za Republiku Hrvatsku koja dovodi do pobolj5anja kvalitete
Zivota, do aktivnog ukljucivanja osoba u dru5tvena zbivanja te do razvoja humanijega i ravnopravnijega
demokratskog dru5tva. Volontiranjem se doprinosi-dru5tvenom razvoju, gradanskom sudjelovanju,
socijalnoj koheziji i socijalnom ukljudivanju. 

.

Ustanova je prijavljena i evidentirana kao organizator volontiranja u bazama podataka o
organizatorima volontera Volonterskog centra lstre i udruge Smart koja vodi iste za lstarsku i Primorsko-
goransku Zupaniju. Takoder Dom je prijavljen i evidentiran kao organizator volontiranja u bazi za predaju

godi5njeg izvje5ca o volontiranju pri Ministarstvu za denrografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, Sto je i

zakonska obveza sukladno clanku 33. Zakona o volonterstvu.

Strucne djelatnice Doma ukljucene su u program volonterstva u ulogama koordinatorice i

mentorica volonterki. Koordinatorica volonterki ukljucuje volonterke u volonterski program organizacije,
upoznaje volonterke o medusobnim pravima i obavezama volonterki i ustanove, koordinira volonterke i

mentorice volonterki, nadzii'e (supervizionira) volonterke i pruZa im podrSku. Mentorice volonterki nadziru
rad volonterki, osiguravaju im potrebne materijale, prostor i uvjete rada, pruZaju strucnu podr5ku, pomaZu

u rle5avanju problema vezanih uz volontersku poziciju i konkretan zadatak.

U 2020. godini u Domu Motovun u rad Doma bilo je ukljuceno pet volonterki koje su obavljale
volonterske poslove vodenja i vjeZbanja domskog zbora, citanja slijepim i slabovidnim osobama, vodenje
molitvene grupe, vodenje kreativnih radionica, organiziranje'slobodnog vremena i dr. Zbog propisanih

mjera sprjecavanja isuzbijanja epidemije COVID-'19 za pruZatelje socijalne usluge smjeStaja provodenje

aktivnosti volonterki tokom godine bio je manjeg obim+ od-planiranog i u usporedbi s prethodnim



godinama. Tokom 2020. godine odrZana su dva sastanka Neformalne mreZe organizatora volontiranja u

lstarskoj 2upaniji.

Koordinatoricom volonterki je Odlukom ravnatelja imenovana i za to educirana psihologinja

zaposlena u Domu.

VII IZVANINSTITUCIJSKE USLUGE

1. Pomo6 u kudi

Pomoi u kuci je socijalna usluga koja se pruZa starijim osobama, osobama kojima je zbog

tjelesnog, mentalnog, intelektualnog ili osjetilnog o5teienja ili trajnih promjena u zdravstvenom stanju
prijeko potrebna pomod druge osobe. Pomoc u kuci moZe se pru2ati i osobi kojoj zbog privremenih

promjena u zdravstvenom stanju prijeko potrebna tuda pomoc. PruZanje socijalne usluge Pomoci u kuci

moZe obuhvatiti: organiziranje prehrane (nabava i dostava gotovih obroka u kucu), obavljanje kucnih
poslova (nabava ZiveZnih namirnica, pomoi u pripremanju obroka, pranje posuda, pospremanje stana,
dono$enje vode, ogrjeva islicno, organiziranje pranja i glacanja rublja, nabava lijekova idrugih potrep5tina

i dr.), odr2avanje osobne higijene (pomoc u oblacenju i svlacenju, u kupanju i obavljanju drugih higijenskih
potreba) te zadovoljavanje drugih svakodnevnih potreba,

Dom za odrasle osobe Motovun temeljem Rje5enja (Licencije) lstarske 2upanije, Upravnog odjela

za zdravstvo i soc'rjalnu skrb, KLASA:UP/|-551-07114.01104, URBROJ:2163/1-06/1-14-B od 23. srpnja
2014. godine, i Rje5enja lstarske 2upanije, Upravnog odjela za zdravstvo i socijalnu skrb, KLASA:UP/l-

551-07114-01/08, URBROJ:2163/1-06/6-14-8 od 16. prosinca 2014, godine ispunjava minimalne uvjete

za pruZanje socijalne usluge pomoci u kuci, propisane Pravilnikom o minimalnim uvjetima za pruZanje

socijalnih usluga.

Prikaz broia korisnika usluqe Pomoci u kucitemeliem Rie5er Ministarstva u 2020. oodini- tablica 11

Organiziranje
prehrane - nabava

ootovih obroka
0

Organiziranje
prehrane - dostava

gotovih obroka

7 661

Za 2 korisnika

Rje5enje nadleZnog

Centra o prestanku

prava

Za 1 konsnika

Rje5enje

nadleZnog Centra

o priznavanju

DTAVA

Podmirivanje drugih

svakodnevnih
potreba (uredenje

okuinice i tehnidki
poslovi u domu

korisnika)

Obavljanje kucnih
poslova

0

OdrZavanje

osobne hiqiiene
0

Ukuono 7 661 - 2 korisnika 1 korisnika
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Ugovorom o pruZanju socijalnih usluga KLASA:550-01/14-03/192, URBROJ:519-05-2-1113-14-2
od 30. rujna 2014. godine, kojeg je Dom za odrasle osobe Motovun zakljucio sa Ministarstvom socijalne
politike i mladih, Aneksom Ugovora o pruianju socijalnih usluga KLASA:550-01114-03t192,
URBROJ:S19-05-2-1112-14-6 od 19. prosinca 2014. godine, te Aneksom br. 2 Ugovora o pruZanju
socijalnih usluga KLASA:550-01114-031192, URBROJ'.519-05-2-118-15-10 od 16. prosinca 2015. godine
utvrdeni su uvjeti i nacini pruZanja, kao i cijena usluga pomoci u kuci.

Dom za odrasle osobe Motovun je sa pruZanjem usluge pomoii u kuii zapoceo u veljaci 2015.
g. za korisnike s podrucja Op6ine Motovun. Ova usluga pruZa se temeljem Rje5enja Ministarstva socijalne
politike i mladih o priznavanju prava i temeljem sklapanja Ugovora medusobnim pravima i obavezama
izmedu pruZatelja i primatelja usluge iliobveznika plaianja.

Prikaz broia korisnika usluqe Pomoci u kuci vora u 2020 - tablica 12

]l

:;,*d6g l'l'1,;,,t.,.;,,r.1;1.;,;1

Organiziranje
prehrane - nabava
qotovih obroka

0 0

Organiziranje
prehrane - dostava
gotovih obroka

7 656

2 (1 prestanak zbog

smrti korisnika i 1

prestanak na zahtjev
obveznika oladania)

2 korisnika na

zahtjev obveznika
placanja

Ukupni broj korisnika

koji su koristili uslugu

organiziranja
prehrane

7 656 2 korisnika
2 korisnika

Usluga pomoci u kuci - organiziranje prehrane koristila se je na nadin da su korisnici uslugu
dostave obroka u kucu korisnika mogli koristiti radnim danima u tjednu, Usluga pomoci u kuci tijekom
2020. godine pruZala se za sveukupno cetrnaest korisnika u vidu organiziran)aprehrane (usluga dostave
gotovih obroka).

Zbog stupanja na snagu Uputa za sprjecavanje isuzbijanje dpidemije COVID-'19 za pruZatelje

socijalne usluge izvaninstitucijske skrbi, usluga je-obustavljena u razdoblju od 11, oZujka do 18. svibnja
te, ponovno, od 20, studenog 2020. godine do daljnjega.

2. Poludnevni boravak

Poludnevni boravak je socijalnq usluga koja se korisniku pru2a u trajanju od cetiri do Sest sati
dnevno, u kojem vremenu se osigurava podmirivanje Zivotnih potreba korisnika pruZanjem usluga
prehrane, odr2avanja osobne higijene, brige o zdravlju, cuvanja, odgoja, njege, radnih aktivnosti,
psihosocijalne rehabilitacije, organiziranja slobodnog vremena, organiziranog prijevoza, ovisno o
utvrdenim potrebama i izboru korisnika.

Rje$enjem Ministaistva socijalne politike imladih KLASA:UP/l-550-01i13-01/26URBROJ:5'19-06-
212-14-3 od 14. studenog 2014. godine utvrdeno je da Dom za odrasle osobe Motovun ispunjava uvjete
prostora, opreme, strudnih i drugih radnika za prulanje usluga poludnevnog boravka za 20 korisnika s
mentalnim o5tecenjima na adresi sjedi5ta Doma.

Sukladno navedenim Rje5enjima Doma Motovun je zapoceo s pruZanjem usluge poludnevnog
boravka za osobe s mentalnim o5tecenjem u kolovozu 2015. godine.

U izvr5avanju usluge poludnevnog boravka u izvje5tajnffi razdoblju sudjelovala je njegovateljica
doma pod supervizijom psihologinje Doma, a po potrebi iiapporgdu radni terapeut, radna instruktorica za
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neovisno Zivljenje, socijalna radnica te medicinske sestre. Osim vlastitog dnevnog rasporeda i Programa
rada korisnici usluge boravka, prema vlastitoj Zelji i mogucnostima, koriste i usluge koje se pruZaju i

organiziraju u sklopu stalnog smje5taja (posebno radne terapije, psiholo5ke podr5ke, rekreativne i

kulturno zabavne sadrZaje).

Pojedini korisnici uslugu poludnevnog boravka koristili su pet radnih dana u tjednu, dva radna
dana u tjednu te jednom tjedno. Za sve korisnike usluga se pruZala temeljem Rje5enja nadleZnih Centra
za socijalnu skrb o priznavanju prava na socijalnu uslugu, i to Centara za socijalnu skrb Pazin i Porec.

Zbog stupanja na snagu Uputa za sprjedavanje isuzbijanje epidemije COVID-19 za pruZatelje

socijalne usluge izvaninstitucijske skrbi, usluga je obustavljena u razdoblju od 11. oZujka do 18. svibnja
te, ponovno, od 20. studenog 2020. godine do daljnjega.

3. Projekt "Podrika po mjeri korisnika"

Pqekt "Podr5ka po mjeri korisnika" provodi se u Domu za odrasle osobe Motovun od 1. srpnja
2020. godine financiranog Europskog socijalnog fonda ,,$irenje mreie socijalnih usluga" - faza l, Nositelj
projekta je Dorn za odrasle osobe ,,Vila [4aria" iz Pule, dok je Dom Motovun, zajedno s drugim udrugama
i ustanovama na podrucju Repgblike Hruatske, prolekti partner. eiljevi pro1ekta su pobolj$anj* kvalitete
iivota osoba s o$tecenjima mentalnog zdravlia, podrska, savjetovanje i osnaiivanje 0lanova obitelji te
povecanje kvalitete socijalnih usluga kroz jacanje strucnih kompetencija djelatnika {edukacije, okrugli
stolovi i sl.). Trajanje projekte jo od 1 .7.2AZA. do 30,3,2022. Pralekt obuhvaca usluge savjetovanja i

pruzanja psihosocijalne podrSke osoba s o$tecenjima mentainog zdravlja te individualno i grupno
savjetovanje clanova obitelji. U projektu je planirano pruianje usluge psihosoeijalne podrske u dornu
korisnika za ukupno 5 korisnika i 5 clanova obitelji na podrucju Opcine Motovun" Voditeljica projekta za
Donn Motovun .ye psihologinja zaposlerta u Dornu dok je osoba odgovorna ze pravedbu pro;ekta
psihologinja zapr:slena na pra;ektu u Dcmu ,,Vila Maria" iz Pule. ed pocetka projekta pa do kraja 2020.
godine, u sklopu planiranrh aktivnosti projekta, izradeni su letci u svrhu promidibe usluge, odriani on,line
partnerski sastanci, ostvarena je suradnja s lokalnom zajedniccm {CZS$ Pazin, ambulanta Motovun,
Crveni krii Pazini u svrhu inf6rmiranja o usluzi i identilikacijipotencijalnih korisnika te je u uslugu trenutno
ukljuceno dvoje korisnika kojima se pruZa individualna psihosocijalna podr'$ka.

VII! STRUCNO USAVRSRVEru;E I EDUKACIJA RADNIKA

Edukacrja i strucno usavr5avanje radnika provodilo se.Sudjelovanjem na seminarima koje je
organiziralo Ministarstvo i drugim on-line seminarima i tedqlalrgna koji su od znadaja za unapredenje

Prtkaz broia korisnika boravka Dama Motovun u 202A tablica 13

KoriStenje usluge boravka 5

radnih dana u tjednu
4

1 prestanak (korisnik je

smje5ten u Dom)

0

Kori5tenje usluge boravka 3 ili

manje radnih dana u tjednu
4

1 prestanak zbog smrti

korisnika

Za 1 korisnika Rjeienjem

nadleZnog CZSS

Ukupno 8 2 korisnika 1 korisnik



kvalitete rada u Ustanovi, individualnim usavrSavanjem, putem strucne literature socijalne i zdravstvene
struke, financija, radnih odnosa, za5tite na radu i za5tite od poZara.

Tijekom godine radnici Doma sudjelovali su:
- na Strucnoj konferenciji socijalnih radnika odrZanoj 23. sijecnja 2020. godine u Zagrebu, sudjelovala
je socijalna radnica,
- na edukaciji "e - urudZbeni u socijalnoj skrbi" odrZanoj 3. veljace 2020. godine u Zagrebu sudjelovale
su dvije radnice fin. racunovodstvenih poslova,
- na edukaciji socijalni rad "PodrSka i osnaZivanje" , 10, oZujka 2020. u Pakracu, sudjelovala je socijalna
radnica.
- medicinske sestre su se educirale preko online edukacija u organizaciji Hrvatske komore medicinskih
sestara
- psihologinja, radna instruktorica za neovisno Zivljenje i voditeljica odjela njege i brige o zdravlju
sudjelovale su na online edukacijama ,,Uvod u vje5tine za pomagadka zanimanja" i ,,lzazouna pona5anja"
u listopadu 2020, godine, te na online edukaciji u sklopu EU pqekta; CARe podr5ka po mjeri korisnika
(comprehensive approach to rehabilitation) u studenom 2020. godine
- na edukaciji korisne i zabavne vje5tine udruge "Suncokret" sudjelovala je radna terapeutkinja u prosincu
2020. godine.

Sukladno odredbama Zakona o kemikalijama ("Narodne novine" broj 18/2013) iPravilnika o
uvjetima i nadinu stjecanja te provjere znanja o za5titi od opasnih kemikalija ("Narodne novine" broj
99/2013) osam je djelatnika pohadala tecaj za stjecanje znanja o za5titi od opasnih kemikalija istekla
potrebno znanje za obavljanje poslova odgovorna osoba zarad s opasnim kemikalijama.

X UNUTARNJI NADZOR IINSPEKCIJSKI NADZOR

1. Unutarnji nadzor

Temeljem Zakona o sustavu unutarnjih koptrola u javnom sektoru (N.N. br.78/15, 102119)
propisana je obveza uspostave sustava financijskog upravljanja i kontrola kod svih proradunskih korisnika.
Za koordinaciju aktivnosti vezanih uzrazuq sustava unutarnjih kontrola na razini korisnika proracuna
zaduZena je ustrojstvena jedinica nadleZna za financije. Nadalje, Pravilnikom o sustavu
unutarnjih kontrola u javnom sektoru (N.N. br.58/16 ) c|.9, propisano je da godi5nja provjera razvoja
sustava unutarnjih kontrola obavlja se na temelju podataka iz l4aue o fiskalnoj odgovornosti koju su
korisnici proracuna kao Sto je Dom za odrasle osobe Motovun du2ni godi5nje izradivati temeljem Zakona
o fiskalnoj odgovornosti (Narodne novine, br. 139/10 i 19114). Ovim je Zakonom uvedena obveza davanja
lzjave o fiskalnoj odgovornosti (u daljnjem tekstu: llava), kao godi5nje i4aueza celnika proracunskog
korisnika drZavnog koji lzjavbm potvrduje:

1. zakonito, namjensko i svrhovito kori5tenje sredstava,
2. udinkovito i djelotvorno funkcioniranje sustava financijskog upravljanja i kontrola u okviru proradunom,
odnosno financijskim planom utvrdenih sredstava.

Uvidom u dokumentaciju utvrdeno je da je llavaofiskalnoj odgovornos liza2019.godinu uredno
izradena i dostavljena nadleZnom Ministarstvu Klasa:400-06120-01101, Urbrol:2163-516-01-02-20-01
dana 28. veljace 2020. godine.

Sukladno clanku 207 , Zakona o socijalnoj skrbi i clanku 3. 4. i 5. Pravilnika o unutarnjem nadzoru

; -ra;

Doma, proveden je unutarnji nadzor nad:
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1. Unutarnji nadzor nad poslovima socijalnog rada, psihosocijalne rehabilitacije, radne terapije i radnih

aktivnosti Doma dovr$en je 1 1. prosinca 2020. godine,

2. Unutarnji nadzor nad poslovima Odjela njege i brige o zdravlju dovr5en je 10. prosinca 2020. godine,

3. Nad financijsko-racunovodstvenim i administrativnim poslovima unutarnji nadzor je dovr5en 27,

studenog 2020. godine i

4. Odjelom prehrane i pomocno tehnickih poslova kojije dovr5en dana 27. studenog2020. godine.

Unutarnjim nadzorom nisu utvrdene nikakve manjkavosti i nepravilnosti u radu Odjela i sluZbi

nad kojima je unutarnji nadzor proveden.

2. lnspekcijski nadzor

U razdoblju od22. do 23. rujna 2020. godine Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i

socijalne politike, provelo je inspekcijski nadzor u Domu. Rje5enjem po provedenom inspekcijskom
nadzoru nad pru2anjem socijalnih usluga u Domu odgovornojosobi- ravnatelju i Upravnom vijecu Doma

naredene su mjere koje je potrebno provesti u utvrdenom roku. Naredene mjere do kraja izvje5tajnog
razdoblja djelomidno su provedene. Realizacija supervizijskih usluga za djelatnike Doma, radi
prevladavanja pote5koca u funkcioniranju Doma s ciljem povecanja kvalitete rada i razvoja medusobne
komunikacije nisu realizirane zbog epidemije COVID-19. Zapo5ljavanje na upraZnjenom radnom mjestu

socijalni radnik/socijalna radnica nije realizirano zbog povlacenja prijave na natjecaj i odustanka (ledinog)
kandidata od zapo5ljavanja.

NadzorTima za kontrolu provodenja Uputa za sprecavanje isuzbijanje epidemije COVID-19 za
pru2atelje socijalnih usluga u sustavu socijalne skrbi

Prema odluci StoZera civilne za5tite Republike Hrvatske , KLASA:810-06120-0117 URBROJ:51'l-
01-300-27 od 16.travnja2020. godine, u skladu s clankom 47.stavak 4.Zakona o za5titi pucanstva od

zaraznih bolesti (,,Narodne novine", broj79107,113/08,43/09, 130117,114118i47120)fimza kontrolu
provodenja Upute za sprecavanje i suzbijanje epidemije COVID-'19 zaprulalelje socijalnih usluga u

sustavu socijalne skrbi u sastavu predstavnika regionalne/ lokalne samouprave, socijalnog radnika,
sanitarnog inspektora, inspektora civilne za5tite, policijskog sluZbenika i epidemiologa obavio je kontrolu
u tri navrata, ito 18. travnja 2020. godine, 29. travnja 2020. godine,te 17. rujna 2020 godine.

Nakon izvr5ene kontrole Tim je utvrdio da u Domu nisu uoceni propusti i da se pruZatelj socijalnih
usluga pridrZava uputa.
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XI ZAKLJUCAK

Analizirajuci poslovanje tijekom 2020. godine moZe se recida je Dom poslovao uspje5no, a radni
zadaci odredeni Zakonom i Planom rada Doma u najvedoj mjeri su obavljeni u za to
predvidenim rokovima.

Ustanova je poslovala stabilno, a uz usluge brige o zdravlju i njegu, korisnicima su pruZane usluge
primarne zdravstvene za5tite i specijalisticke zdravstvene za5tite, sukladno osiguranim sredstvima.
Socijalni rad i radno okupacijske aktivnosti odvryale su se kontinuirano, tijekom citave godine, a uz
individualni izvodio se igrupni rad,uz uvaZavanje potreba isklonosti korisnika. Po5tujuii individualne
potrebe, korisnicima su tijekom godine socijalnu potporu pruZali strucni radnici Doma sukladno
mogucnostima i dozvoljenim uvjetima obzirom na epidemiju bolesti COVID-'I9 uzrokovane virusom
SARS-Co-V-2.

Rje5enjem (Licencijom) lstarske 2upanije, Upravnog odjela za zdravstvo i socijalnu skrb utvrdeno
je da Dom za odrasle osobe Motovun ispunjava minimalne uvjete za pruZanje socijalne usluge pomoci u

kuci, propisane Pravilnikom o minimalnim uvjetima za prulanje socijalnih usluga, i to: organiziranja
prehrane u kuci korisnika, obavljanja kucnih poslova, odr2avanja osobne higijene i uredenja okucnice i

tehnickih poslova u kuci korisnika. Organiziranje prehrane u kuci korisnika obuhvaca nabavu i dostavu
gotovih obroka u kucu. Obavljanje kucnih poslova u kuci korisnika obuhvaca nabavu Zive2nih namirnica,
pomoc u pripremanju obroka, pranje posuda, pospremanje stana, dono5enje vode, ogrjeva i slicno,
organiziranje pranja i glacanja rublja, nabava lijekova i drugih potrep5tina. Odr2avanje osobne higijene u

kuii korisnika obuhvaca pomod u oblacenju i svlacenju, u kupanju i obavljanju drugih higijenskih potreba,

zadovoljavanje drugih svakodnevnih potreba, a uredenje okucnice i tehnicki poslovi u ku6i korisnika
obuhvaiaju cijepanje drva, ko5nju trave uZe okucnice, ci5cenje snijega i obavljanje sitnih popravaka u

kuci koji ne zahtijevaju specifidna strucna znanja. Sa pruZanjem usluge pomoci u kuci Dom za odrasle
osobe Motovun je zapoceo u veljadi 20'15. godine. Programom je tijekom 2020, godine bilo obuhvaceno
ukupno 14 osoba kojima se pruZala usluga nabave i dostave obroka, i to s podrucja Opiina Motovun,
Tinjan, Cerovlje i Grada Pazina. U izvje5tajnom razdoblju pruZeno je ukupno 656 usluga dostave obroka.

Sa ciljem pokretanja i razvoja izvaninstitucijskih usluga, prvenstveno usluga dnevnog boravka
Dom Motovun je, sukladno odredbamaZakona o socijalnoj skrbi i Pravilnika o minimalnim uvjetima za
pruZanje socijalnih usluga od Ministarstva rada, miroyinskog sustava, obitelji i socijalne politike ishodio
Rje5enje o ispunjavanju .uvjeta prostora, opreme, strucnih i dru$ih radnika'za pruZanje usluga
poludnevnog boravka za 20 korisnika s mentalnim o5tecenjima,

Prostor za poludnevni boravak ureden je i opremljen sredstvima Doma, lstarske 2upanije i Opcine
Motovun, a sastoji se od prostora za dnevni boravak, prostora za radne aktivnosti, dajne kuhinje, dvije
spavaonice, dva sanitarna cvora i kupaonice. Uslugu poludnevnog boravka pokrenuta je u kolovozu 20'15.
godine, au2020. godini ovu uslugu je koristilo B osoba, i to triosobe sa podrucja Grada Pazina, jedna

osoba sa podrucja Grada Poreca, jedna osoba iz Opcine GraciSce, dvije osobe sa podrucja Opiine
Vi5njan, te 1 osoba sa podrudja Opcine.Tar-Vabriga.

U narednom razdoBlju Dom za odrasle osobe Motovun nastavio bi sa pruZanjem postojecih
usluga u Sirem obimu, te pru2anjem novih socijalnih usluga izvaninstitucijske skrbi u zajednici
(organiziranog stanovanja), a koje Sirenje novih socijalnih usluga, bi u perspektivi trebalo predstavljati
znadajan iskorak u pobolj5anju skrbiza osobe s mentalnim o5tecenjima. lsto se planira na temelju potreba
u lokalnoj zajednici za Sto jE potrebno procijeniti resurse, osigurati strucne radnike i financijska sredstva,

Klasa: 550-02120-0212

Urbroj: 2163/05-60-78-0111-21-1
Motovun, 26. sijednja 2021.
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Dostaviti:

fQ r.d.ravnatetjici Doma,
-2. Strutnom vijeiu Doma - ovdje

Klasa: A23-02121-U|A2
U r. Broj: 21 63-05-60 -7 8-0212-21 -3
Motovun, 27. sije6nja 2021. godine

Temeljem dlanka 49- Statuta Doma za odrasle osobe Motovun - prodiSdeni tekst i dlanka 3- Poslovnika

o radu Strufnog vijeCa Doma za odrasle osobe Motovun, Stru0no vije6e Doma je na sjednici odrZanoj

27. sijecnja 2021. godine donijelo:

ODLUKU

1. Prihva6a se lzvje56e o radu Doma za odrasle osobe Motovun za2O20. godinu.

2. Ova Odluka stupa na snagu danom dono5enja.

Siludnog vijeda Doma

Lara Koraca, ffi dB. psych.



DOM ZA ODMSLE OSOBE MOTOVUN
Brkai 28,52424 Motovun, HR Tel:052-601-000, Fax: 052-601-001

e-mail: dom.motovun@dom-motovun.hr www. dom-motovun.hr

D 0 M M ilT0 V U N Ui#flt'l?.'l'#lT3it1'l M.NT.NA
Via Bercaz 28, 52424 Montona, CRO Tel: 052-601-000, Fax: 052-601-001

UPRAVNO VIJECE
Klasa: 0n-AU21-0112
Ur.broj: 2163105-60-78-0111-20-5

Motovun, 8. veljade 2021, godine

Na temelju dlanka 35, Statuta Doma za odrasle osobe Motovun - proci5ceni tekst i dlanka 44.

Poslovnika o radu Upravnog vijeca Doma za odrasle osobe Motovun, Upravno vijece Doma je na sjednici

odrZanoj 8, veljace 2021. godine, donijelo sljedecu

ODLUKU

1. Prihvaca se lzvje5de o radu Doma za odrasle osobe Motovun za202A. godinu,

lzvje5ce o radu iz to6ke 1,, u prilogu je ove Odluke i dini njezin sastavni dio,

Ova Odluka stupa na snagu danom dono5enja.

2.

3.
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Dostaviti:

1.

2.

3.

4.

Upravnom vijecu Doma,

V.D. Ravnateljici Doma,

M inistarstvu rada, fi irovi nsko$ s ustava, obitelj i

socijalne politike,

Pismohrana, ovdje.-
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