
DOM ZA ODRASLE OSOBE MOTOWN
CASA PER PERSONE ADULTE MONTONA

PRAVILNIK
O PRIJAMU I OTPUSTU KORISNIKA

Motovun, prosinac 2021. godine



Na temelju dlanka 38. i53. Statuta Domaza odrasle osobe Motovun-proci5ceni tekst, ravnateljica
Doma za odrasle osobe Motovun donosi

PRAVILNIK
O PRIJAMU IOTPUSTU KORISNIKA

I. UVODNE ODREDBE

Clanak 1.

Ovim se Pravilnikom o prijamu i otpustu korisnika (u daljnjem tekstu: Pravilnik), u skladu sa
Zakonom o socijalnoj skrbi i Statutom Doma, utvrduje postupak prijama i prestanka smje5taja i boravka
korisnika.

Clanak 2.

lzrazikoii se koriste u ovom Pravilniku, a imaju rodno znacenje, koriste se neutralno iodnose se
jednako na muSki i Zenski spol.

Clanak 3.

Dom pruZa socijalne usluge smje5taja i boravka odrasloj osobi s mentalnim o5tecenjem kojoj nije
potrebno bolnicko lijecenje, a skrb joj se ne moZe pruZiti u vlastitoj obitelji ili osigurati na drugi nacin.

Dom pruZa socijalne usluge smjeStaja i boravka i odraslim osobama koje imaju vi5estruka
o5tecenja ukoliko se usluga vezana uz dodatna o5tecenja moZe osigurati u Domu, kod drugog pruZatelja
usluga ili u zdravstvenoj ustanovi.

Clanak 4.
Pravilnikom o prijamu i otpustu korisnika ureduje se nacin ostvarivanja, pruZanja i prestanka

socijalnih usluga:

1. boravka,

2. smje5taja i

3. organiziranog stanovanja.

II. PRIJAM IOTPUST KORISNIKA

Clanak 5.

Prijam korisnlka izvr5ava se na nadin propisan Zakonom o socijalnoj skrbi, temeljem rje5enja
nadleZnog centra za socijalnu skrb o priznavanju prava na socijalnu uslugu ili ugovora o medusobnim
pravima iobavezama izmedu pruZatelja usluge i korisnika.

U iznimnim slucajevima, kada je potrebno poduzimanje mjera radi otklanjanja neposredne
opasnosti zaiivol i zdravlje ljudi ili radi osiguravanja javnog reda i sigurnosti, prijam na smje5taj se mo2e
vriiti itemeljem usmenog rjqSenja centra za socijalnu skrb.

Zurni prijam vrSi se temeljem usmenog rje5enja centra za socijalnu skrb bez odgode.

Clanak 6.

0 prijamu korisnika odlucuje Komisija zaprrlam iotpust korisnika u sastavu: socijalni radnik, voditelj
odjela njege i brige o zdravlju, radni terapeut, psiholog, radni"instruktor za neovisno Zivljenje, te vanjski
clanovi: specijalist psihijatar, lijecnik opce medicine i socijalni radnik centra za socijalnu skrb.
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Vanjski clanovi Komisije za prijam i otpust korisnika mogu sudjelovati i pomoci u donoienju odluka
svojim skudnim mi5ljenjem, ali ne mogu odludivati u radu komisije.

Nadin rada Komisije za prijam i otpust korisnika je ureden Pravilnikom o prijamu i otpustu korisnika.

Pravilnik o prijamu i otpustu korisnika donosi ravnatelj.

Medusobna prava i obveze korisnika i Doma reguliraju se na nacin propisan Zakonom i

podzakonskim aktima, odnosno ugovorom o medusobnim pravima i obvezama.

Clanak 7.

Poimenicni sastav clanova Komisije utvrduje ravnatelj,

Clanovi Komisije izmedu sebe biraju predsjednika izamjenika predsjednika.

Clanak 8.

Sjednice Komisije za prijam i otpust korisnika sazivaju se po ukazanoj potrebi, a najmanje jednom u

tri mjeseca.

Clanak 9.

Sjednica Komisije za prijam i otpust korisnika u pravilu se saziva pismenim pozivom, sa
naznadenim datumom, mjestom odrZavanja i dnevnim redom sjednice.

Samo izuzetno, sjednica se moZe sazvati telefonom, telefaksom, e-mailom ili na drugi nacin, o
demu odluduje predsjednik Komisije.

Clanak 10.

Radom Komisije rukovodi predsjednik Komisije, na nacin da se pojedinacno razmatraju podneseni

zahtjevi, te se zapisnidki konstatiraju pojedinadna MiSljenja i Zakljucci Komisije.
Predsjednik Komisije, vodi i zakljuduje sjednicu.
DuZnosti predsjednika Komisije su:

- da predsjedava sjednicama Komisije,
- da formulira mi5ljenja i zakljucke Komisije,
- da potpisuje zapisnike i druga pismena Komisije.
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Komisija donosi Misrjenja iZakrjucke ,.rtil|ffil,ll.va svih ctanova Komisije.
Svaki clan Komisije ima jedan glas.

O radu Komisije vodi se zapisnik.

Ukoliko ocijeni da je to potrebno, Komisija moZe pozvati na razgovor u Dom potencijalnog
primatelja socijalne usluge iiili njegovog skrbnika, obveznika uzdriavanja, srodnika ili posjetiti kandidata u

njegovoj sredini.

Clanak 12,

Zahtjeve za smje5taj i boravak zaprima se u Domu, u urudZbenom zapisniku i Evidenciji
zaprimljenih zah$eva, te prosljeduje Komisiji.

Ako je zahtjev nepotpun potrebno je zatraliti nadopunu dokumentacije, a tek potom ce Komisija
razmatrati podneseni zahtjev."

Ako podnositelj zahtjeva ne nadopuni zahtjev dokumentacijom propisanom u clanku 13. Pravilnika
o prijamu i otpustu korisnika u roku od 90 dana od primitka zahtjeva za nadopunom dokumentacije, smatrati
6e se da podnositelj odustaje od zahtjeva.

Clanak 13.

Komisija razmalra zahtjeve za smje5taj i boravak koji trebaju sadrZavati:
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- zahtjev za WUZanje socijalne usluge smje5taja, boravak ili usluge organiziranog stanovanja
nadleinog centra za socijalnu skrb ili korisnika/zakonskog zastupnika korisnika socijalne
usluge,

- presliku rodnog lista,
- presliku domovnice,
- presliku osobne iskaznice,
- presliku zdravstvene iskaznice i iskaznice dopunskog osiguranja,
- socijalnu anamnezu ili kratak 2ivotopis s opisom trenutacnih Zivotnih okolnosti,
- Iijednidku potvrdu lijednika primarne zdravstvene za5tite, ne stariju od 2 mjeseca,
- presliku lijecnicke dokumentacije nalaza ili otpusnog pisma spec. psihijatra ne stariju od 6

mjeseci,
- nalaz i mi5ljenje tijela vje5tadenja (ukoliko postoji),

- rje5enje centra za socijalnu skrb o priznavanju prava na socijalnu uslugu (ukoliko je doneseno),
- rje5enje centra za socijalnu skrb o imenovanju skrbnika (ukoliko postoji),
- posljednji odrezak mirovine ili drugih novcanih primanja,

- po zah$evu Komisije i drugu dokumentaciju,

Clanak 14.

Nakon uvida u dostavljenu dokumentaciju i razmatranja zahtjeva, ukoliko Komisija utvrdi da je oblik

skrbi i vrsta usluga koju ustanova pruia najpovoljniji za primatelja usluge, Komisija donosi Zakljudak kojim

se primatelj usluge uvr5tava na listu cekanja za pru2anje usluge smje5taja ili boravka.

Ukoliko Komisija nakon razmatranja zahtjeva utvrdida oblik skrbi koji ustanova pruZa nije primjeren

za primatelja usluge, Komisija donosi MiSljenje kojim se podnositelj zahtjeva/primatelj usluge obavje5tava,

da se zahtjev ne6e uvrstitina listu cekanja zapru1anje usluge smje5taja ili boravka.

Mi5ljenje ili Zakljucak koji donese Komisija dostavlja se podnositelju zah$eva za pruZanje socijalne

usluge.

Clanak 15.

Komisija 6e donijeti Mi5ljenje kako se Zahtjev ne uvr5tava na listu dekanja za prijam u Dom ili za
pruZanje usluge boravka kada utvrdi:

- da je iz priloZene medicinske dokumentaeije vidljivo da je osoba - primatelj usluge klicono5a ili

osoba s aktivnim zaraznim bolestima,
- ako je Zahtjev za pruZanje socijalne usluge podnesen za osobu za koju je sudskom odlukom

izrecena mjera obveznog duvanja i lijedenja u psihijatrijskoj ustanovi radi pocinjenja kaznenog

djela ilijojje izrecena mjera obveznog lijedenja na slobodi,
- da je zahtjev za pruZanjem socijalne usluge podnesen za osobu kod koje postoji medicinska

kontraindikac1aza prijam u Dom i pruZanje socijalne usluge,
- da je iz priloZene dokumentacije razvidno kako se radi o osobi koja pokazuje psihopatske

oblike pona5anja koji bi rnogli ugroziti zdravlje i sigurnost drugih primatelje socijalne usluge i

pruZatelja, te
- u sludajevima kada je iz priloZene medicinske dokumentacije vidljivo kako osoba nema

zabiljeZene pote5ko6e medicinske naravi iz kruga mentalnih o5te6enja.

Lista cekanja prl,,i,.,j, ustuse smjestaj:lil3X.1rfl; razvrstana je prema danu zaprimanja zahtjeva

sa naznacenim utvrdenim prioritetom za primanje na smje5taj ili boravak.

Prijam se obavlja u skladu sa listom dekanja i raspoloZivim slobodnim mjestom.

lzuzetno od prethodnog stavka, korisnici se mogu primiti na smje5taj ili boravak, na temelju
procjene Komisije kako je pojedini zahtjev prioritetan na temelju sljedecih kriterija:



- ukoliko je Centar za socijalnu skrb dostavio pismenu obavijest u kojoj je potreba za

institucionalnim zbrinjavanjem procijenjena kao Zurna i

- ukoliko je primatelj usluge korisnik boravka, kojemu su se zdravstveno stanje ilili socijalne

okolnosti pogor5ale te su se ispunili uvjeti za zbrinjavanje kroz institucionalnu skrb.

Kriteriji prioriteta pri prijamu utvrdeni su na temelju nacela socijalne skrbi propisanih Zakonom o

socijalnoj skrbi i uvidom u teZinu Zivotnih okolnosti i ugroZenosti pojedinog primatelja usluge,

Clanak 17.

Svi podnositelji zahtjeva za smje5taj ili boravak duZni su Sto prije obavijestiti Dom o svim
promjenama vezano uz primatelja usluge za kojega se podnosi zahtjev (pogor5anje zdravstvenog stanja,

odustajanje od smje5taja, smrt i dr.)

Clanak 18.

Poziv za prijam upucuje se podnositelju zahtjeva/primatelju usluge/zakonskom zastupniku usmeno
(uz pismenu zabilje5ku) ili pismenim putem uz obavezu podnositelja zahtjeva da se u roku od osam dana

od dana poziva pismeno ocituju o mogucnosti realizacije prijama.

Ukoliko podnositelj zahtjeva koji je pozvan da realizira ostvareno pravo na smjeitaj ili boravak

odbije isto, to je obavezan udiniti pismenim putem uz obrazloZenje.

Zahtjev se ostavlja na listi cekanja do trenutka kada se ponovno ispune uvjeti za realizaciju

smje5taja ili boravka, uz nadopunu sa novijom medicinskom dokumentacijom a po potrebi idrugom.

III. PRIMANJE NA SMJESTAJ ILI BORAVAK PRIMATELJA USLUGE

Clanak'19.
Usluge smje5taja i boravka pruZaju se i provode u skladu sa Rje5enjem nadleZnog Centra za

socijalnu skrb ili sklopljenim ugovorom o medusobnim pravima i obvezama korisnika i Doma, na nacin
propisan Zakonom o socijalnoj skrbi, podzakonskim propisima iz obl4sti socijalne skrbi i opcim aktima

Doma.

Clanak 20.

Danom podetka pruZanja usluge smje5taja i boravka korisnici su obavezni prihvatiti i pridrZavati se

odredbi Pravilnika o kucnom redu i drugih opcih akata Doma koji se na njih odnose, Sto potvrduju svojom
pisanom suglasno56u ili pisanom suglasno5cu zakonskog zastupnika.

Po prijamu korisnika na smjestaj, 0.0..:,',Xi'ir11i.* i. duZan dostaviti original osobne iskaznice,

original zdravstvene iskaznice i iskaznice dopunskog osiguranja, sporazum ili nagodbu o sudjelovanju u

placanju dijela tro5kova usluge, Rje5enje o ostvarivanju prava na uslugu, ostalu medicinsku dokumentaciju
za korisnika i zdravstveni karton korisnika.

e lanak22.
Novog korisnika prilikom smje5taja primaju: socijalni radnik, voditelj Odjela njege i brige o zdravlju i

radni terapeut ili strucni djelatnici koji ih zamjenjuju, te po potrebi i drugi strucni djelatnici Doma.



Clanak 23.

Novoprimljenog korisnika socijalni radnik upoznaje s odredbama Statuta, Pravilnika o kucnom redu,

Pravilnika o prijamu i otpustu korisnika, te s prostorijama Doma, u skladu s trenutnim okolnostima prijama.

Voditelj Odjela njege i brige o zdravlju upoznaje novoprimljenog korisnika s obvezama i pravima iz
zdravstvene za5tite, osobne higijene iop0e i medicinske njege, u skladu s trenutnim okolnostima prijama,

Radni terapeut upoznaje novog korisnika sa svim aktivnostima koje se provode u sklopu radno -
okupacijskih, kulturno - zabavnih i sportsko - rekreativnih programa u radu Doma, u skladu s trenutnim
okolnostima prijama.

Clanak24.
Prilikom dolaska u Dom novoprimljeni korisnik usluge smje5taja u skladu sa svojim mogucnostima

donosi odjecu, obucu i osobno rublje, kao i pribor za osobnu higijenu.

Clanak 25.

Korisniku nije dozvoljeno no5enje namje5taja kao ni drugih ve6ih predmeta u prostore Doma bez
prethodne suglasnosti Strucnog tima.

IV. PRESTANAK PRUZANJA USLUGE SMJESTAJA I BORAVKA

Clanak 26.

Pru2anje usluga smje5taja korisnika u Domu prestaje:
- istekom vremena utvrdenog ugovorom,
- otkazom ugovora sklopljenog izmedu pruZatelja i primatelja usluge,
- sporazumom potpisnika ugovora,
- kr5enjem odredbi ugovora,
- dono5enjem r1eSenja nadleZnog centra za socijalnu skrb kojim se utvrduje prestanak ili prekid

)smje5taja korisnika,
- smreu korisnika, '

ebnak27.
PruZanje usluge boravka prestaje:

- istekom vremena utvrdenog ugovorom,
- otkazom ugovora sklopljenog izmedu pruZatelja i primatelja usluge,
- sporazumom potpisnika ugovora,
- kr5enjem odred.bi ugovora, '

- donoSenjem rle5enja nadleZnog centra za socijalnu skrb kojim se utvrduje prestanak ili prekid

prava na boravak korisnika
- promjenama u zdravstvenom stanju koje onemogu6avaju daljnje pruZanje usluge,
- smr6u korisnika.

Clanak 28.

Komisija odluduje o otpustu korisnika - primatelja usluge ito u sljede6im sludajevima:
- na zahtjev primatelja usluge ili njegovog zakonskog zastupnika, a uz prethodnu obavezu

obavje5civanja centra za socijalnu skrb nadleZnog za dono5enje rje5enja i na temelju njihove

suglasnosti,
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u slucaju kada se primatelj usluge, zakonski zastupnik ili obveznik placanja ne pridrZavaju

odredbi ugovora k$e za posljedicu imaju prestanak pruZanja usluge,

kada za zbrinjavanje korisnika vi5e nije potrebna socijalna usluga smje5taja, a moguce je

zbrinjavanje unutar obitelji ili putem osiguravanja drugih oblika skrbi iz socijalne za5tite, a uz
prethodnu suglasnost nadleZnog centra za socijalnu skrblzakonskog zastupnika,
kada se korisnik zbog svojih psihosocijalnih ili $elesnih oboljenja ne moZe prilagoditi na uslugu

koju prima, a svim oblicima strucnog rada nije postignuta prilagodba i napredak, uz prethodnu

obavezu obavje5tavanja centra za socijalnu skrb nadleZnog za dono5enje ryeSenja radi

iznalaienja drugog primjerenog oblika skrbi,
kada se utvrdi da korisnik boluje od zarazne bolesti koja moZe ugrozitiZivot i zdravlje korisnika i

djelatnika ustanove, a ne prihvaca upucivanje u zdravstvenu ustanovu ili preporudeni oblik
Iijedenja.

Clanak 29,

Komisija za prijam i otpust korisnika vrSi reviziju liste cekanja.
Podnositelji zamolbe se u postupku revizije liste cekanja obavje5tavaju pismenim putem, sa

zamolbom, da se u roku 15 dana od primitka pismene obavijesti jave u Dom da li su jo5 uvijek
zainteresirani za smje5taj.

V. PRIJELAZNE IZAVRSNE ODREDBE

Ohnak 30.

Za tumacenje odredbi ovog Pravilnika nadleZan je donositelj.

Clanak 31.

lzmjene i dopune ovog Pravilnika vrie se na nacin i po postupku propisanom za hjegovo
donoSenje.

-Clanak 32.

Stupanjem na snagu ovog Pravilnika prestaje va2iti Pravilnik o prijama i otpustu korisnika Klasa:
011-01/15-01/07, Urbroj: 2163-516-01 4-025-15-1 od 22. srpnja 2015. godine.

CIanak 33.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj ploci Doma.

Klasa: 01 1-01 I 15-01 l-7

U rbroj : 2 1 63/05-60-7 8-01 I 1 -21 -2

Motovun, 24. prosinac 2021. 
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