DOM ZA ODRASLE OSOBE MOTOVUN
CASA PER PERSONE ADULTE MONTONA

PRAVILNIK
O PRIJAMU | OTPUSTU KORISNIKA

Motovun, prosinac 2021. godine



Na temelju clanka 38. i 53. Statuta Doma za odrasle osobe Motovun-progiséeni tekst, ravnateljica
Doma za odrasle osobe Motovun donosi

PRAVILNIK
O PRIJAMU | OTPUSTU KORISNIKA

|. UVODNE ODREDBE

Clanak 1.
Ovim se Pravilnikom o prijamu i otpustu korisnika (u daljnjem tekstu: Pravilnik), u skladu sa
Zakonom o socijainoj skrbi i Statutom Doma, utvrduje postupak prijama i prestanka smjestaja i boravka
korisnika.

Clanak 2.
|zrazi koji se koriste u ovom Pravilniku, a imaju rodno znacenje, koriste se neutralno i odnose se
jednako na muski i Zenski spol.

Clanak 3.
Dom pruza socijaine usluge smjestaja i boravka odrasloj osobi s mentalnim oste¢enjem kojoj nije
potrebno bolnicko lijecenje, a skrb joj se ne moze pruziti u viastitoj obitelji ili osigurati na drugi nacin.
Dom pruza socijaine usluge smjestaja i boravka i odraslim osobama koje imaju videstruka
oStecenja ukoliko se usluga vezana uz dodatna ostecenja moze osigurati u Domu, kod drugog pruzatelja
usluga ili u zdravstvenoj ustanovi.

Clanak 4.
Pravilnikom o prijamu i otpustu korisnika ureduje se nacin ostvarivanja, pruzanja i prestanka
socijalnih usluga:
1. boravka,
2. smjestajai
3. organiziranog stanovanja.

Il. PRIJAM | OTPUST KORISNIKA

Clanak 5.

Prijam korisnika izvrSava se na nacin propisan Zakonom o socijalnoj skrbi, temeljem rieenja
nadleznog centra za socijalnu skrb o priznavanju prava na socijalnu uslugu ili ugovora o medusobnim
pravima i obavezama izmedu pruzatelja usluge i korisnika.

U iznimnim sluCajevima, kada je potrebno poduzimanje mjera radi otklanjanja neposredne
opasnosti za Zivot i zdravlje ljudi ili radi osiguravanja javnog reda i sigurnosti, prijam na smjestaj se moze
vrsiti i temeljem usmenog rieSenja centra za socijalnu skrb.

Zurni prijam vrsi se temeljem usmenog rieSenja centra za socijalnu skrb bez odgode.

Clanak 6.
O prijamu korisnika odlucuje Komisija za prijam i otpust korisnika u sastavu: socijalni radnik, voditelj
odjela njege i brige o zdraviju, radni terapeut, psiholog, radni instruktor za neovisno Zivljenje, te vanjski
Clanovi: specijalist psihijatar, lijecnik opée medicine i socijalni radnik centra za socijalnu skrb.



Vanijski lanovi Komisije za prijam i otpust korisnika mogu sudjelovati i pomo¢i u donosenju odluka
svojim struénim mi$ljenjem, ali ne mogu odlucivati u radu komisije.

Nacin rada Komisije za prijam i otpust korisnika je ureden Pravilnikom o prijamu i otpustu korisnika.

Pravilnik o prijamu i otpustu korisnika donosi ravnatelj.

Medusobna prava i obveze korisnika i Doma reguliraju se na nacin propisan Zakonom i
podzakonskim aktima, odnosno ugovorom o medusobnim pravima i obvezama.

Clanak 7.
Poimenicni sastav clanova Komisije utvrduje ravnatel].
Clanovi Komisije izmedu sebe biraju predsjednika i zamjenika predsjednika.

Clanak 8.
Sjednice Komisije za prijam i otpust korisnika sazivaju se po ukazanoj potrebi, a najmanje jednom u
tri mjeseca.

Clanak 9.
Sjednica Komisije za prijam i otpust korisnika u pravilu se saziva pismenim pozivom, sa
naznacenim datumom, mjestom odrzavanja i dnevnim redom sjednice.
Samo izuzetno, sjednica se moZe sazvati telefonom, telefaksom, e-mailom ili na drugi nacin, o
¢emu odluCuje predsjednik Komisije.

Clanak 10.
Radom Komisije rukovodi predsjednik Komisije, na nacin da se pojedinacno razmatraju podneseni
zahtjevi, te se zapisnicki konstatiraju pojedinacna Misljenja i Zakljuéci Komisije.

Predsjednik Komisije, vodi i zaklju€uje sjednicu.

DuZnosti predsjednika Komisije su:
- da predsjedava sjednicama Komisije,
- daformulira misljenja i zaklju¢ke Komisije,
- da potpisuje zapisnike i druga pismena Komisije.

Clanak 11.
Komisija donosi MiSljenja i Zaklju¢ke vecinorn glasova svih ¢lanova Komisije.
Svaki ¢lan Komisije ima jedan glas.
O radu Komisije vodi se zapisnik.
Ukoliko ocijeni da je to potrebno, Komisija moze pozvati na razgovor u Dom potencijalnog
primatelja socijalne usluge i/ili njegovog skrbnika, obveznika uzdrzavanja, srodnika ili posjetiti kandidata u
njegovoj sredini.

Clanak 12.

Zahtjeve za smjeStaj i boravak zaprima se u Domu, u urudzbenom zapisniku i Evidenciji
zaprimljenih zahtjeva, te prosljeduje Komisiii.

Ako je zahtjev nepotpun potrebno je zatraziti nadopunu dokumentacije, a tek potom ¢e Komisija
razmatrati podneseni zahtjev.

Ako podnositelj zahtjeva ne nadopuni zahtjev dokumentacijom propisanom u ¢lanku 13. Pravilnika
0 prijamu i otpustu korisnika u roku od 90 dana od primitka zahtjeva za nadopunom dokumentacije, smatrati
¢e se da podnositelj odustaje od zahtjeva.

Clanak 13,
Komisija razmatra zahtjeve za smjestaj i boravak koji trebaju sadrzavat:



zahtjev za pruzanje socijalne usluge smje$taja, boravak ili usluge organiziranog stanovanja
nadleznog centra za socijalnu skrb ili korisnika/zakonskog zastupnika korisnika socijalne
usluge,

- presliku rodnog lista,

- presliku domovnice,

- presliku osobne iskaznice,
presliku zdravstvene iskaznice i iskaznice dopunskog osiguranja,
socijalnu anamnezu ili kratak Zivotopis s opisom trenutaénih Zivotnih okolnosti,

- lijecniCku potvrdu lije¢nika primarne zdravstvene zastite, ne stariju od 2 mjeseca,

- presliku lijecnicke dokumentacije nalaza ili otpusnog pisma spec. psihijatra ne stariju od 6
mjeseci,

- nalaz i miSljenje tijela vjeStacenja (ukoliko postoji),

- rjeSenje centra za socijalnu skrb o priznavanju prava na socijalnu uslugu (ukoliko je doneseno),
rieSenje centra za socijalnu skrb o imenovanju skrbnika (ukoliko postoji),
posljednji odrezak mirovine ili drugih nov€anih primanja,
po zahtjevu Komisije i drugu dokumentaciju.

Clanak 14.

Nakon uvida u dostavljenu dokumentaciju i razmatranja zahtjeva, ukoliko Komisija utvrdi da je oblik
skrbi i vrsta usluga koju ustanova pruza najpovoljniji za primatelja usluge, Komisija donosi Zakljuak kojim
se primatelj usluge uvrstava na listu ¢ekanja za pruzanje usluge smjestaja ili boravka.

Ukoliko Komisija nakon razmatranja zahtjeva utvrdi da oblik skrbi koji ustanova pruza nije primjeren
za primatelja usluge, Komisija donosi Misljenje kojim se podnositelj zahtjeva/primatelj usluge obavjestava,
da se zahtjev nece uvrstiti na listu ¢ekanja za pruzanje usluge smjestaja ili boravka.

Misljenje ili ZakljuCak koji donese Komisija dostavlja se podnositelju zahtjeva za pruZanje socijalne
usluge.

Clanak 15.
Komisija ¢e donijeti Misljenje kako se Zahtjev ne uvrStava na listu ¢ekanja za prijam u Dom ili za
pruzanje usluge boravka kada utvrdi:

- daje iz priloZzene medicinske dokumentacije vidljivo da je esoba — primatelj usluge klicono$a ili
osoba s aktivnim zaraznim bolestima,
ako je Zahtjev za pruzanje socijalne usluge podnesen za osobu za koju je sudskom odlukom
izreCena mjera obveznog Cuvanja i lijeCenja u psihijatrijskoj ustanovi radi pocinjenja kaznenog
djela ili joj je izreCena mjera obveznog lije¢enja na slobodi,

- da je zahtjev za pruZanjem socijalne usluge podnesen za osobu kod koje postoji medicinska
kontraindikacija za prijam u Dom i pruZanje socijaine usluge,
da je iz prilozene dokumentacije razvidno kako se radi o osobi koja pokazuje psihopatske
oblike ponasanja koji bi mogli ugroziti zdravlje i sigurnost drugih primatelje socijaine usluge i
pruZatelja, te
u sluajevima kada je iz prilozene medicinske dokumentacije vidlivo kako osoba nema
zabiliezene poteSkoce medicinske naravi iz kruga mentalnih ostecenja.

Clanak 16.
Lista Cekanja primatelja usluge smjestaja i boravka razvrstana je prema danu zaprimanja zahtjeva
sa naznacenim utvrdenim prioritetom za primanje na smjestaj ili boravak.
Prijam se obavlja u skladu sa listom ¢ekanja i raspolozivim slobodnim mjestom.
lzuzetno od prethodnog stavka, korisnici se mogu primiti na smjestaj ili boravak, na temelju
procjene Komisije kako je pojedini zahtjev prioritetan na temelju sliedecih kriterija:



- ukoliko je Centar za socijalnu skrb dostavio pismenu obavijest u kojoj je potreba za
institucionalnim zbrinjavanjem procijenjena kao zurna i

- ukoliko je primatelj usluge korisnik boravka, kojemu su se zdravstveno stanje ifili socijalne
okolnosti pogorSale te su se ispunili uvjeti za zbrinjavanje kroz institucionalnu skrb.

Kriteriji prioriteta pri prijamu utvrdeni su na temelju nacela socijalne skrbi propisanih Zakonom o
socijalnoj skrbi i uvidom u teZinu zivotnih okolnosti i ugroZenosti pojedinog primatelja usluge.

Clanak 17.
Svi podnositelji zahtjeva za smjestaj ili boravak duzni su Sto prije obavijestiti Dom o svim
promjenama vezano uz primatelja usluge za kojega se podnosi zahtjev (pogorSanje zdravstvenog stanja,
odustajanje od smjestaja, smrtidr.)

Clanak 18.

Poziv za prijam upucuje se podnositelju zahtjeva/primatelju usluge/zakonskom zastupniku usmeno
(uz pismenu zabiliesku) ili pismenim putem uz obavezu podnositelja zahtjeva da se u roku od osam dana
od dana poziva pismeno o€ituju 0 moguénosti realizacije prijama.

Ukoliko podnositelj zahtjeva koji je pozvan da realizira ostvareno pravo na smjestaj ili boravak
odbije isto, to je obavezan uciniti pismenim putem uz obrazloZenje.

Zahtjev se ostavlja na listi ¢ekanja do trenutka kada se ponovno ispune uvjeti za realizaciju
smjeStaja ili boravka, uz nadopunu sa novijom medicinskom dokumentacijom a po potrebi i drugom.

IIl. PRIMANJE NA SMJESTAJ ILI BORAVAK PRIMATELJA USLUGE

Clanak 19.

Usluge smjestaja i boravka pruzaju se i provode u skladu sa RjeSenjem nadleZznog Centra za
socijalnu skrb ili sklopljenim ugovorom o medusobnim pravima i obvezama korisnika i Doma, na nacin
propisan Zakonom o socijalnoj skrbi, podzakonskim propisima iz oblasti socijalne skrbi i op¢im aktima
Doma. ,

Clanak 20.
Danom pocetka pruZanja usluge smjestaja i boravka korisnici su obavezni prihvatiti i pridrzavati se
odredbi Pravilnika o kuénom redu i drugih op¢ih akata Doma koji se na njih odnose, $to potvrduju svojom
pisanom suglasno$¢u ili pisanom suglasno$éu zakonskog zastupnika.

Clanak 21.
Po prijamu korisnika na smjestaj, podnositelj zahtjeva je duzan dostaviti original osobne iskaznice,
original zdravstvene iskaznice i iskaznice dopunskog osiguranja, sporazum ili nagodbu o sudjelovanju u
placanju dijela troskova usluge, RjeSenje o ostvarivanju prava na uslugu, ostalu medicinsku dokumentaciju
za korisnika i zdravstveni karton korisnika.

Clanak 22,
Novog korisnika prilikom smjeStaja primaju: socijalni radnik, voditelj Odjela njege i brige o zdravlju i
radni terapeut ili struéni djelatnici koji ih zamjenjuju, te po potrebi i drugi struéni djelatnici Doma.



Clanak 23.

Novoprimljenog korisnika socijalni radnik upoznaje s odredbama Statuta, Pravilnika o ku¢nom redu,
Pravilnika o prijamu i otpustu korisnika, te s prostorijama Doma, u skladu s trenutnim okolnostima prijama.

Voditelj Odjela njege i brige o zdravlju upoznaje novoprimljenog korisnika s obvezama i pravima iz
zdravstvene zastite, osobne higijene i opce i medicinske njege, u skladu s trenutnim okolnostima prijama.

Radni terapeut upoznaje novog korisnika sa svim aktivnostima koje se provode u sklopu radno -
okupacijskih, kulturno — zabavnih i sportsko — rekreativnih programa u radu Doma, u skladu s trenutnim
okolnostima prijama.

Clanak 24.
Prilikom dolaska u Dom novoprimljeni korisnik usluge smjestaja u skladu sa svojim moguc¢nostima
donosi odjecu, obucu i osobno rublje, kao i pribor za osobnu higijenu.

Clanak 25.
Korisniku nije dozvolieno noSenje namjestaja kao ni drugih vecih predmeta u prostore Doma bez
prethodne suglasnosti Strucnog tima.

IV. PRESTANAK PRUZANJA USLUGE SMJESTAJA | BORAVKA

Clanak 26.

Pruzanje usluga smjestaja korisnika u Domu prestaje:
- istekom vremena utvrdenog ugovorom,
- otkazom ugovora sklopljenog izmedu pruZatelja i primatelja usluge,
- sporazumom potpisnika ugovora,
- krdenjem odredbi ugovora,

- donoSenjem rjeSenja nadleznog centra za socijalnu skrb kojim se utvrduje prestanak ili prekid

smjestaja korisnika, s
- smréu korisnika. -

Clanak 27.

PruZanje usluge boravka prestaje:

- istekom vremena utvrdenog ugovorom,
- otkazom ugovora sklopljenog izmedu pruzatelja i primatelja usluge,
- sporazumom potpisnika ugovora,
- kr3enjem odredbi ugovora, -

- donoSenjem rjeSenja nadleznog centra za socijalnu skrb kojim se utvrduje prestanak ili prekid

prava na boravak korisnika

- promjenama u zdravstvenom stanju koje onemogucavaju daljnje pruzanje usluge,

- smréu korisnika.

Clanak 28.
Komisija odlu€uje o otpustu korisnika - primatelja usluge i to u sljede¢im slu€ajevima:
- na zahtjev primatelja usluge ili njegovog zakonskog zastupnika, a uz prethodnu obavezu
obavjes¢ivanja centra za socijalnu skrb nadleznog za donoSenje rieSenja i na temelju njihove
suglasnosti,



u sluaju kada se primatelj usluge, zakonski zastupnik ili obveznik placanja ne pridrzavaju
odredbi ugovora koje za posljedicu imaju prestanak pruzanja usluge,

kada za zbrinjavanje korisnika viSe nije potrebna socijalna usluga smjestaja, a moguce je
zbrinjavanje unutar obitelji ili putem osiguravanja drugih oblika skrbi iz socijalne zastite, a uz
prethodnu suglasnost nadleZznog centra za socijalnu skrb/zakonskog zastupnika,

kada se korisnik zbog svojih psihosocijalnih ili tjelesnih oboljenja ne moze prilagoditi na uslugu
koju prima, a svim oblicima strutnog rada nije postignuta prilagodba i napredak, uz prethodnu
obavezu obavjeStavanja centra za socijalnu skrb nadleZnog za donoSenje rjeSenja radi
iznalaZenja drugog primjerenog oblika skrbi,

kada se utvrdi da korisnik boluje od zarazne bolesti koja moze ugroziti Zivot i zdravlje korisnika i
djelatnika ustanove, a ne prihvaca upucivanje u zdravstvenu ustanovu ili preporuceni oblik
lijeCenja.

Clanak 29.

Komisija za prijam i otpust korisnika vrSi reviziju liste ¢ekanja.
Podnositelji zamolbe se u postupku revizije liste ¢ekanja obavjeStavaju pismenim putem, sa

zamolbom,

da se u roku 15 dana od primitka pismene obavijesti jave u Dom da li su jo$ uvijek

zainteresirani za smjesta;.

V. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 30.

Za tumacenje odredbi ovog Pravilnika nadlezan je donositel.

Clanak 31.

Izmjene i dopune ovog Pravilnika vrSe se na natin i po postupku propisanom za hjegovo

donosenje.

-Clanak 32.

Stupanjem na snagu ovog Pravilnika prestaje vaziti Pravilnik o prijama i otpustu korisnika Klasa:
011-01/15-01/07, Urbroj: 2163-516-014-025-15-1 od 22. srpnja 2015. godine.

Clanak 33.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj plo¢i Doma.

Klasa: 011-01/15-01/7
Urbroj: 2163/05-60-78-01/1-21-2
Motovun, 24. prosinac 2021.

ATV M RAVNATELJICA
~..._.. “"llirjana Croata Meq“ur univ.spec.oec.
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9vaj Pravilnik objavljen je na oglasnoj plo¢i Doma dana 04 0/. LO)A godine pa je stupio na
snagu 1. 1408 godine.

RAVNATELJICA
llirjana Croata Medur, univ.spec.oec.




